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O despacho n° 113/ME/93, de 23 de junho refere o Projeto Educativo da escola como sendo “um
instrumento aglutinador e orientador da acéo educativa que esclarece as finalidades e funcbes da
escola, inventaria os problemas e os modos possiveis da sua resolucdo, pensa 0S recursos
disponiveis e aqueles que podem ser mobilizados. Resultante de uma dinamica participativa e
integrativa, o projeto educativo permeia a educagcdo enquanto processo racional e local e procura
mobilizar todos os elementos da comunidade educativa, assumindo-se como o rosto visivel da

especificidade e autonomia da organizagao escolar’.

Mais recentemente, quer o decreto-lei n°® 75/2008, de 22 de abril, quer o decreto-lei n.° 137/2012,
de 2 de julho, referem que este € um documento que “consagra a orientagdo educativa (...),
elaborado e aprovado pelos seus 6rgdos de administracdo e gestdo para um horizonte de trés anos,
no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo os quais [a

Escola] se propbe cumprir a sua funcdo educativa;”

O presente documento tem como referéncia a avaliacdo do Projeto Educativo anterior e o processo
de implementacéo do Sistema de Garantia de Qualidade alinhado com o EQAVET, o qual tem como
objetivo melhorar a Educacao e Formacgao Profissional no espaco europeu, numa tentativa de tornar
mais transparente o reconhecimento das qualificagcbes e competéncias adquiridas pelos alunos e
alunas durante a formacéo profissional. Partindo deste pressuposto, optou-se por incluir no projeto
educativo os fundamentos do Documento-Base do Sistema de Qualidade alinhado com 0 EQAVET,
0 qual se centra na documentacdo, desenvolvimento, monitorizacdo, avaliagdo e melhoria da
eficiéncia da oferta de Educacao e Formacgéao Profissional e da qualidade das praticas de gestéao.
Esta opcao justifica-se pelo facto de ndo se poder dissociar a qualidade de todas as a¢fes e praticas
de gestdo da escola, pelo que se aglutinam as a¢des pedagodgicas, de gestdo e da qualidade num

documento unico (Projeto Educativo/DB).

Por fim, sublinhe-se que as rapidas transformacfes sociais e a crescente competitividade
constituem desafios que carecem de respostas eficazes. Assim, mais importante que interpretar o
presente, torna-se indispensavel antever o futuro, procurando ir de encontro as novas exigéncias
profissionais, apostando na qualidade da formacéo de jovens e adultos, ajustada a evolucéo e

especificidade dos novos contextos socioeconémicos.
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A Ovar Forma, Ensino e Formacédo Lda. é uma instituicdo de ensino sediada na pitoresca cidade de
Ovar, Portugal. Fundada em setembro de 1999, esta organiza¢ao tem um compromisso sélido com

a exceléncia educacional.

A sua origem remonta ao desejo de proporcionar oportunidades de aprendizagem de alta qualidade
a comunidade de Ovar e concelhos limitrofes. Desde entéo, cresceu e diversificou a sua oferta de
cursos, abrangendo &reas como a formacao profissional de jovens e a educacao de adultos.

A Ovar Forma é conhecida pela sua abordagem préatica e orientada para as necessidades do
mercado de trabalho. A entidade aposta na preparacdo dos e das estudantes com as competéncias
e conhecimentos necessarios para prosperarem nas suas carreiras. Além disso, a instituicdo
mantém parcerias com empresas locais para proporcionar estagios e oportunidades de emprego

aos seus alunos e alunas.

Com uma localizagéo privilegiada na regido de Ovar, a Ovar Forma desempenha um papel vital no
desenvolvimento da for¢ca de trabalho local. A sua dedicagdo a educagdo e formagédo de alta

gualidade continua a beneficiar a comunidade e a regido, tornando-a uma referéncia no ensino.

A Ovar Forma esta sediada no concelho de Ovar que se situa na Regido Centro do Pais (NUT II),
integrando também a Regido de Aveiro (NUT IlI). Ocupa, aproximadamente, uma extensao de 147,5
kmz2, repartida por 5 freguesias. A Unido das Freguesias de Ovar, S. Jodo, Arada e S. Vicente de
Pereira Jusd € a que detém a maior area do Concelho, seguida de Véalega. As freguesias mais
pequenas sdo Cortegaca e Esmoriz. Ovar € limitado a poente pelo Oceano Atlantico, a nascente
pelos concelhos de Santa Maria da Feira e Oliveira de Azeméis, a norte pelo municipio de Espinho

e a sul pelos concelhos de Estarreja e Murtosa e pela Ria de Aveiro.

No que se refere & densidade populacional Esmoriz € a freguesia com o maior nimero de habitantes

por km2, sendo Maceda a que regista 0 menor nimero.

Ovar integra-se ha Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro sofrendo, por isso, de uma forte

influéncia das principais dindmicas socioecondmicas daquela regido. Trata-se de “um concelho
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industrial com um leque muito variado de atividades que vao do téxtil e vestuario a metallrgica e
produtos metalicos, da tanoraria a producao de racdes e cordoaria, do material elétrico a montagem

de automéveis ou ao fabrico de componentes”. (Camara Municipal de Ovar, 2018).1

Apesar da sua forte vertente industrial, o territério de Ovar € também conhecido pelas suas praias

enguadradas por pinhal, pela Ria de Aveiro e pela Barrinha de Esmoriz.

Nos Ultimos anos, Ovar tem investido no desenvolvimento e crescimento do setor do comércio e
dos servicos e também tem sido colocado foco na preservacdo do meio ambiente e no

desenvolvimento urbanistico

Relativamente a transportes, o concelho de Ovar ndo dispde de uma Rede de Transportes
Urbanos. Apenas dispde de carreiras de transportes publicos, garantidas por empresas de
transportes coletivos a operar no concelho, muito embora n&o sejam suficientes, quer em termos

de horarios, quer em termos de lugares servidos.

Noutro sentido, quase todo o concelho é servido por comboio, sendo a Linha do Norte o principal

eixo ferroviario que atravessa o concelho na diregdo Norte/Sul.

A Ovar Forma localiza-se, concretamente, na freguesia de Cortegaca que faz fronteira a norte com
a freguesia de Esmoriz, a sul com a freguesia de Maceda, a nascente com o Concelho de Santa

Maria da Feira e a poente com 0 Oceano Atlantico.

A industria é a principal atividade da sua populacao, sobretudo a industria de méveis, cordoaria e
alcatifas. Em termos de turismo, a praia de Cortegaca é um destino de eleicdo para os praticantes
de surf e bodyboard.

Trata-se de um territorio onde existem instituices de carater social com valéncias de creche, pré-
escolar, estrutura residencial para idosos, centro de dia, servico de apoio domiciliario, centro de
atividades de tempos livres e atividades culturais, recreativas e desportivas. Existem, igualmente,
vérias associacdes e grupos ligados a solidariedade, ao Surf, a cultura, ai desporto, ao escotismo,
entre outras. E possivel encontrar alguma oferta de equipamentos de cariz desportivo, cultural,

recreativo e de lazer (campos de futebol, polidesportivos, circuitos de manutencgéo, auditério e salas

1 Camara Municipal de Ovar. (2018). Diagnéstico Social do Concelho de Ovar.
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para atividades culturais). O tipo de patrimdnio existente engloba o arquiteténico (monumentos), o

etnografico e antropoldgico (moinhos, palheiros, espigueiros) e o religioso (igreja e capelas).

Outros equipamentos e estruturas disponiveis na freguesia estao ligados ao comércio, aos servigos,

as comunicaces e a saude.

Os principais problemas da freguesia identificados no diagnéstico social do concelho? s&o ao nivel
da degradacéo do espaco habitacional, das baixas qualificacBes escolares, do insucesso escolar,
da localizacdo da Escola Profissional de Cortegaca, das dependéncias e da violéncia doméstica,
da elevada taxa de desemprego e emprego precario, do elevado indice de pobreza, das
insuficientes infraestruturas e equipamentos para a infancia e juventude e da inexisténcia de rede

de transportes rodoviarios publicos

E neste contexto que a entidade procura promover a elevacédo da escolaridade, a formacao integral
dos/as alunos/as e formandos/as e a adequacao as suas necessidades, no sentido de os/as dotar
de competéncias pessoais, sociais, escolares e profissionais, que os/as tornem mais capazes,
responsaveis e interventivos/as. E é decorrente deste enquadramento que desenvolve a sua
atividade em estreita articulagdo com o meio local e regional, alicercada em préaticas de rigor
profissional, que visam contribuir para a melhoria da qualidade formativa, para o que muito contribui

0 know-how adquirido.

Na sociedade atual, cada vez mais competitiva e exigente, sdo esperadas respostas ajustadas as
necessidades dos/as candidatos/as e do mercado de trabalho, com vista a melhor qualificacéo,
melhor empregabilidade, atenuacdo das desigualdades sociais e promocdo da igualdade de

oportunidades.

A Ovar Forma tem como

proporcionar uma educacdo de exceléncia que capacite jovens e adultos/as a atingir os seus
objetivos pessoais e profissionais;
preparar jovens e adultos/as para enfrentar os desafios do mundo atual e contribuir para o

desenvolvimento da comunidade local.

2 Camara Municipal de Ovar. (2018). Diagnéstico Social do Concelho de Ovar.
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A Ovar Forma, Ensino e Formacdo Lda. é a entidade proprietaria da Escola Profissional de
Cortegaca — EPROFcor, um estabelecimento de ensino de natureza privada, criado pela Portaria
189/92 de 18 de mar¢o, ao abrigo do Decreto-Lei 26/89 de 21 de janeiro. Compete a Ovar Forma,
nos termos legais, sem prejuizo da autonomia de gestao, pedagogica, cientifica e cultural da prépria
Escola, criar e assegurar as condi¢cdes para o normal funcionamento da EPROFcor, em estreita

articulagdo com o meio socioeconémico.

A EPROFcor é um estabelecimento de ensino profissional privado, criado pela Portaria 189/92 de
18 de marco, ao abrigo do Decreto-Lei 26/89 de 21 de janeiro. E propriedade da Ovar Forma —
Ensino e Formacdo, Lda., a qual teve a sensibilidade necesséria para escutar os empresarios locais

e perceber que a formacédo de técnicos especializados representaria uma mais-valia para o futuro.

Como Escola Profissional, a EPROFcor tem responsabilidades acrescidas, pois tem de estar em
constante mutacdo, para acompanhar as mais recentes tendéncias dos mercados.
Consequentemente, a sele¢cdo dos cursos a ministrar passa pela consciéncia real das possibilidades
de empregabilidade atuais, a qual decorre da articulagdo entre a formacdo e as expectativas dos
empregadores, 0s quais contribuem para a organizacédo da Formacdo em Contexto de Trabalho, o

gue em Ultima andlise podera representar um foco potenciador da empregabilidade.

A oferta formativa da Escola é transversal a varias faixas etéarias dirigindo-se a jovens e adultos. No
eixo de formacdo dos jovens, o nacleo principal € composto pelos Cursos Profissionais, logo
seguido dos Cursos de Educacéo e Formacao. No eixo dos adultos, a formagéo abrange a atividade
do Centro Qualifica da Ovar Forma e incide no processo RVCC — Reconhecimento, Validacdo e
Certificacdo de Competéncias e Formacdo Modular Certificada através disponibilizagdo de

Unidades de Formagéao de Curta Duracéo.

A Escola Profissional de Cortegaca aposta num ensino de proximidade e individualizado, atendendo
as especificidades de cada curso e as necessidades formativas dos alunos e alunas e do tecido

socioeconomico local e regional.
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A sua longa experiéncia permite afirmar que se trata de uma escola credibilizada e profundamente
enraizada no tecido social e empresarial local e regional, com o qual vem desenvolvendo um

trabalho sistemético de cooperacao e parceria.

Assumindo uma politica de melhoria continua, é objetivo da Escola Profissional de Cortegaca

continuar a prestar um servico de qualidade a todos quantos desejarem abracgar o seu projeto.

A EPROFcor tem como

Ministrar formag¢édo de qualidade a jovens interessados em desenvolver capacidades técnicas e
profissionais, de forma a obterem um lugar de destaque nas empresas e instituicdes da regido como
técnicos intermédios;

Melhorar o nivel de formacdo da populacdo adulta, em especial dos ativos, e potenciar a sua
empregabilidade.

Desenvolver atividades que fomentem a formacéo integral de alunos e alunas, promovendo a cidadania
responsavel, a solidariedade e a inclusdo social.

A EPROFcor tem como ser:

Uma Escola de referéncia a nivel regional e nacional, nas areas de formac&o ministradas;

Um modelo de competéncia para outras escolas profissionais, através da implementacdo do seu Projeto
Educativo;

Um projeto integrado no espaco transnacional;

Lembrada e reconhecida por todos os que através dela fizeram a sua formacao.

A EPROFcor tem como

O respeito pelas diferencas, promovendo o pluralismo, a liberdade de expresséo, orientacdo e opiniéo;
A sensibilizacdo e promog¢édo dos valores da justica social, nomeadamente aos niveis cultural, étnico,
politico, entre outros;

A promocéo da participagdo democrética de todos os intervenientes do processo educativo;

A promocgédo do respeito mutuo por todos os elementos da comunidade educativa, salvaguardando os
seus direitos e deveres

A promocdéo da inclusé@o escolar, facilitando o acompanhamento através das diversas estruturas de apoio

existentes na escola.
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E maxima da entidade desenvolver o seu projeto educativo tendo sempre presentes valores como:
solidariedade, empatia, dedicagéo, respeito pela diferenca, liberdade de expresséo, de orientacdo
e de opinido, justica social, democracia, incluséo, igualdade de género e de oportunidades e espirito
de trabalho. Pretende-se que toda a comunidade escolar incorpore estes principios e os aplique no

seu quotidiano.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva tem como principal missédo promover
a inclusdo de todos/as os/as alunos/as, assim como sensibilizar a comunidade educativa para a
inclusdo. Através de medidas especificas de suporte a aprendizagem, aconselhamento sobre
praticas pedagodgicas, elaboracéo de planos individuais e campanhas de sensibilizagéo, pretende-

se que a Escola seja um “porto seguro” para todos/as os/as que a frequentam.

A Equipa de Apoio Social é também responsavel por dinAmicas que contribuem para a inclusao,

concretamente através de apoio a alunos/as e formandos/as mais carenciados/as.

As praticas para o desenvolvimento do ato pedagdgico e para a sua monitorizacao recorrem aos
sistemas digitais. Pretende-se capacitar os alunos/as e formandos/as para a utilizacdo das novas
tecnologias, de forma autbnoma, para o que contribui também a utilizacéo do Portal Escolar interno.
A capacitacdo dos/as jovens para a utilizacao responsavel das tecnologias digitais e o trabalho em
rede constituem fatores essenciais nos atuais contextos formativos, promovendo maior eficacia dos

processos e tornando as escolas mais aliciantes e competitivas.

As infraestruturas e sistemas digitais, assim como o trabalho em rede s&o cruciais para a difusdo
da informacédo e do conhecimento e altamente facilitadores de diversos processos do quotidiano,
designadamente no que respeita a formacao profissional, no apoio a0 emprego e nas praticas

profissionais.
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Educacao para a Saude e Bem-estar

A Equipa Vive Melhor promove o desenvolvimento de atividades no ambito da salde e bem-estar,
fisico e psicoldgico, com vista a melhorar os conhecimentos e os habitos da comunidade escolar.
Sédo dinamizadas sessdes sobre temas diversos, tais como alimentacdo saudavel, substancias

psicoativas, exercicio fisico, sexualidade responsavel, violéncia no namoro, entre outros.

Educacdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel

A educacao ambiental e o desenvolvimento sustentavel sdo temas importantes e trabalhados com
particular énfase nas disciplinas de Cidadania e Mundo Atual e de Area de Integracéo, no sentido
de sensibilizar, envolver e responsabilizar os/as alunos/as e formandos/as para as mudancas

comportamentais tdo necessarias para a preservagao do planeta.

Empreendedorismo

O empreendedorismo, particularmente importante nos cursos profissionalizantes, assume destaque
ao longo da formagéo, sendo-lhe dada especial énfase no ultimo ano do curso. Previamente a
realizacdo da FCT, e no sentido de facilitar o processo de integragcdo em contextos profissionais,
sdo dinamizadas sess0fes praticas sobre a insercdo no mercado de trabalho e empreendedorismo,

palestras, workshops e sessfes de trabalho com profissionais.
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1.6. Estrutura Organizacional
1.6.1. Organograma
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A Escola Profissional de Cortegaca € propriedade da Ovar Forma — Ensino e Formacao Lda.
(Entidade Instituidora).

Na dependéncia da Direcdo da Entidade Instituidora encontram-se as seguintes estruturas: o
Departamento da Qualidade, o Conselho Consultivo, a Dire¢éo da Escola Profissional de Cortegaca

(6rgdo-base) e o Departamento de Rela¢gBes Externas e Comunicacao.

O Departamento da Qualidade tem como missao contribuir para a melhoria permanente do
sistema de garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET. Este departamento tem sob
sua alcada a Equipa de Monitorizacdo da Qualidade que € responsavel pela implementacdo do
Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET.

O Conselho Consultivo da Escola € o 6rgdo que, pela representatividade dos seus membros,
debate e aprecia a politica de desenvolvimento da Escola e procura assegurar e aprofundar a

permanente ligacao da escola a comunidade empresarial.

O Departamento de Rela¢cfes Externas e Comunicac¢do € uma estrutura de apoio a atividade da
EPROFcor, tendo como misséo contribuir para a melhoria permanente da comunicacgéao e relacdes

externas.

ORGAOS- BASE DA ESCOLA

A Escola Profissional de Cortegaca tem como 6rgdos-base a Direcdo da Escola, a Direcdo

Pedagdgica e a Dire¢cdo Administrativa e Financeira.

A Direcéo da Escola é o 6rgéo de representacdo e coordenacao geral das atividades dos restantes

orgaos.

A Direcao Pedagdgica é o 6rgao que define, dirige, orienta e coordena a atividade pedagdgica
com vista a prossecucdo dos objetivos da Escola, no respeito pelos principios consagrados na
legislagdo aplicavel as Escolas Profissionais. Tem sob sua algada o Conselho Pedagdgico, os
Servicos de Psicologia e Orientacdo, os Servicos de Coordenacdo de Curso, os Servigos de

Orientacdo Educativa /Direcéo de Turma e as Equipas de Apoio Social e Viver Melhor.

A Direcdo Administrativa e Financeira é o 6rgdo que assegura a gestao administrativa, financeira
e patrimonial da Escola, com respeito pela legislacéo aplicavel as escolas profissionais. Este 6rgao
tem na sua dependéncia os servicos Administrativos, de Contabilidade, Informaticos e de

Manutencao.
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Os Servicos Administrativos tém como funcdo executar todas as tarefas de cariz administrativo
em meio escolar, prestando um servi¢co de qualidade e correspondendo pronta e adequadamente

as solicitacdes no atendimento a todos os elementos da comunidade escolar e publico em geral.

Os Servicos de Contabilidade sdo responsaveis por organizar e executar o registo e tratamento
de dados contabilisticos e fiscais da empresa, de acordo com as normas e procedimentos
estabelecidos, bem como pela gestdo corrente de tesouraria, pelo processamento salarial e

pagamento das remuneracdes e outros abonos.

Os Servicos Informéticos sdo responsaveis por efetuar a instalagdo e manutencéo de redes e
sistemas informéaticos de apoio as diferentes areas de gestdo da organizacdo e de assegurar a

gestdo e o funcionamento dos equipamentos informéaticos e respetivas redes de comunicagoes.

Os Servicos de Manutencdo s&o responsaveis por assegurar a ligacdo entre os diversos
elementos da comunidade educativa, procurando garantir o funcionamento da Escola, tendo ainda
responsabilidades em termos de organizagéo, higiene e limpeza. Cooperam na vigilancia dos
espacos e ho acompanhamento do/a Assistente Operacional. Tém a responsabilidade de zelar pelo
patrimonio da Escola e pela seguranca e integridade fisica dos elementos da comunidade educativa.
Compete-lhes, ainda, a orientacdo e controlo da entrada e saida de todos os utilizadores do espago
escolar, com especial enfoque na identificacdo de pessoas externas e detecdo e antecipagéo de

situacdes que possam configurar cenarios de risco para os elementos da comunidade escolar.

OUTROS ORGAOS, ESTRUTURAS E EQUIPAS

O Conselho Pedagégico é a estrutura de orientacdo educativa que assegura a organizacao, o
acompanhamento e a avaliagdo das atividades a desenvolver com alunos/as, professores/as,
formadores/as e entidades de Formacdo em Contexto de Trabalho, no ambito dos cursos. E
constituido por representantes da Orientacdo Educativa e Diregcdo de Curso dos Cursos
Profissionais, por representante dos Servicos de Psicologia e Orientacdo e por representante da

Direcdo Pedagdgica, que preside.

Os Servigcos de Psicologia e Orientagcdo (SPO) da Escola séo garantidos por um psicologo ou
psicéloga cuja atuacao se divide em cinco grandes areas: apoio individualizado e/ou em grupo aos
alunos e alunas; articulacio com outras estruturas de apoio socioeducativo da Escola;
aconselhamento psicopedagogico individualizado ao pessoal docente; promogdo de relacbes

saudaveis na comunidade educativa e participacdo na orientacdo de candidatos e candidatas.
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Os SPO coordenam a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacéao Inclusiva que é composta
por elementos nomeados pela Direcdo, em observancia a legislacdo. Compete a Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacéo Inclusiva sensibilizar a comunidade educativa para a educagéo
inclusiva; propor, acompanhar e monitorizar a aplicacdo das medidas de suporte a aprendizagem;
prestar aconselhamento ao corpo docente na implementacéo de praticas pedagdgicas inclusivas e
elaborar o relatério técnico-pedagdégico e, se aplicavel, o programa educativo individual e plano

individual de transicao.

A Equipa de Recrutamento é constituida por elementos do Conselho Pedagdgico e por elementos
dos Servicos de Psicologia e Orientacdo, nomeados pela Direcdo. Compete-lhe analisar

candidaturas e desenvolver o processo de recrutamento dos recursos humanos.

O Observatério de Colocacado no Mercado de Trabalho é constituido por elementos dos Servigos
de Psicologia e Orientacdo e dos Servicos de Coordenacdo de Curso, nomeados pela Direcgéo.
Compete-lhe promover sessfes de formacao sobre técnicas de procura ativa de emprego para 0s
alunos e alunas finalistas; organizar bases de dados dos contactos dos diplomados e diplomadas e

divulgar ofertas de emprego adequadas as areas de formagé&o dos diplomados e diplomadas.

Os Servigos de Coordenacdo de Curso sdo responsaveis pelo desenvolvimento das
componentes de formag&o do curso, em particular da componente cientifica e técnico-tecnoldgica.
Compete-lhes coordenar diretamente cada curso, em todas as dindmicas inerentes ao
desenvolvimento do Plano de Formagéo, das Provas de Aptiddo Profissional e da Formacdo em

Contexto de Trabalho.

Os Servicos de Orientacdo Educativa/Direcao de Turma séo constituidos por Orientadores/as
Educativos/as e Diretores/as de Turma nomeados/as pela Direcdo Pedagdgica. Compete-lhes
coordenar diretamente cada turma, em todas as dinAmicas inerentes ao desenvolvimento do plano
de formacdo. Estabelecem a ligacdo entre a Dire¢cdo Pedagdgica, a equipa formativa, os/as

discentes, os SPO e os/as encarregados/as de educacdo.

A Equipa de Apoio Social € nomeada pela Direcdo Pedagégica e compete-lhe apreciar
sinalizacBes de situacdes de caréncia econémica efetuadas por representantes da Direcdo de
Turma e Orientagdo Educativa, assim como acionar os mecanismos de apoio disponiveis apés

deliberacédo da Direcéo.

A Equipa Viver Melhor € nomeada pela Dire¢cdo Pedagogica. Compete-lhe elaborar e executar um
plano anual de atividades no &mbito da salude e bem-estar, promover a salde e prevenir a doenca

da comunidade educativa e avaliar os resultados das a¢gdes implementadas.
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1.6.2. Conselho Consultivo

O Conselho Consultivo € a estrutura agregadora de todos os/as intervenientes no processo educativo

e, consequentemente, determinante para a consecugao do Projeto Educativo. Destacam-se as suas

principais competéncias:

« Dar parecer sobre o Plano Anual de Atividades, o Regulamento Interno e as estratégias de

insercao local e regional,

e Propor e dar parecer sobre a criagdo de novos cursos;

* Propor e dar parecer sobre a criagdo de novos polos de formagdo no concelho;

o Propor e dar parecer sobre todos os demais assuntos que lhe forem solicitados e os assuntos

de carater relevante para o bom desempenho do projeto.

1.6.2.1. Composic¢éo do Conselho Consultivo

Apresenta-se, de seguida, a composi¢cdo do Conselho Consultivo. Atendendo a que h& variacédo

dos/as representantes de algumas areas e empresas, a lista nominal da composi¢édo do Conselho

Consultivo € um anexo a este documento e € atualizada por ano letivo. (Anexo 1)

Representantes da
Diregao

Representante dos
Servicos de
Contabilidade

Representantes dos/as
alunos/as

Representante de
instituicdes locais -
Presidente da J.F.
Esmoriz

e S
OVAR FORMA

Representante da
Diregdo Pedagdgica

Representante do
Departamento de
Relagdes Externas e
Comunicagdo

Representante de ex-
alunos/as

Representante dos
parceiros sociais

Personalidade de
reconhecido mérito no
ensino e formagdo

Representante dos

Servigos de Psicologia

e Orientagdo

Representante do
Departamento da
Qualidade

Representante de
instituigdes locais -
Vice-Presidente e

Vereador da Educagdo

da CMO

Representantes dos/as
Encarregados/as de

Educagdo

profissional

Representante da
Coordenagdo de
Cursos

Representante dos/as
Docentes

Representante de
instituicdes locais -
Presidente da J.F.
Cortegaca

Representantes dos/as
empregadores/as

Representantes de
instituicdes do Ensino
Superior

Figura 1- Composi¢ao do Conselho Consultivo
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Representante da
Orientagdo Educativa

Representante dos/as
N&o Docentes, dos
Servigos Admin., de

Informatica e de
Manutengdo

Representante de
instituigdes locais -
Presidente da J.F.
Maceda

Representantes de
empresas de setores
afins aos CP
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O pessoal docente que integra o grupo de trabalho da Escola Profissional de Cortegaca é
gualificado, experiente e tem mantido lacos sélidos com a instituicdo. Nao s6 a Escola proporciona
formacdo continua aos seus recursos humanos, a qual tem por base a auscultacdo das
necessidades de formacéo, assim como 0s encoraja a manterem-se permanentemente atualizados,
sobretudo no que respeita a técnicas pedagdgicas. Tal é possivel pela flexibilizacdo de horéarios e

pela valorizacdo desses docentes por parte da Escola.

Os/As novos/as docentes tém um acompanhamento pedagdgico especial, numa légica de mentoria
de professores/as, por parte da Equipa de Integracdo, a qual é composta por professores e

professoras mais experientes da Escola.

Séo, ainda, promovidos encontros para reflexdo que partem da andlise de casos-problema para
debater estratégias a aplicar em contexto de aula, numa légica de melhoria continua das praticas

pedagdgicas e da atuacdo perante situacdes de indisciplina.

Os professores e professoras das disciplinas socioculturais e cientificas tém habilitagcdo académica
e profissional para a lecionacdo das disciplinas atribuidas e os formadores e formadoras das
disciplinas tecnoldgicas estéo profissionalmente habilitados com licenciatura e curso de formacao
de formadores. Os/As docentes das areas socioculturais e cientificas sdo detentores de vasta
experiéncia pedagogica, fruto de varios anos no ensino e especificamente no ensino profissional.
Para as areas técnicas, a Escola procura constituir um grupo de professores e professoras com
estreita ligacdo ao mercado de trabalho da sua area de especializac&o. E esta ligagdo ao mercado
de trabalho e as empresas que contribui ndo s6 para a qualidade da formacg&o técnica ministrada,
mas também para uma maior consciencializacdo das necessidades dos/as empregadores/as e que

é transmitida aos futuros diplomados e diplomadas.

O pessoal ndo docente é qualificado para o desempenho das funcdes a que esta afeto. A
diversidade de graus académicos deste grupo confere-lhe competéncias muito especificas e

técnicas para lidarem com os desafios do desempenho profissional.
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O corpo docente encontra-se distribuido pelos seguintes grupos/ areas de formacao:

Portugués 300 Francés 320 Inglés 330 Histdria 400 Filosofia 410
Economia e - Fisica e Quimica - L
Contabilidade 430 Matematica 500 510 Informatica 550 Artes Visuais 600
Educacdo Fisica 620 Design Educacdo Social Eletrom.ca € Multimédia
Telecomunicagdes

Figura 2- Grupos de recrutamento e areas de educacgéo e formagéo

O corpo ndo docente apresenta habilitacbes e perfis adequados as fungdes que exercem,

desempenhando um papel essencial ao bom funcionamento da escola.

O pessoal ndo docente encontra-se distribuido pelas seguintes areas de atuacéo:

S Relagdes Externas . Servigos
Direcdo e Comunicagao Qualidade Administrativos
Servigos de Equipa
- TVicos Multidisciplinar de =
Contabilidade Psicologia e L ~ Manutengdo
. ~ Apoio a Educagdo
Orientagao -
Inclusiva

Figura 3- Areas de atuacéo de N&o Docentes

1.6.3.1. Formacdao continua

O grande desafio do século XXI € enfrentar a mudangca e as constantes transformacdes da

sociedade da informacdo. Para acompanhar a celeridade da modernidade € urgente que as

instituicdes se adaptem e se adequem aos novos tempos e as novas exigéncias. Assim sendo, é
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importante entender a formagdo como um processo continuo, que ndo se esgota numa Unica

aprendizagem.

Neste contexto, o desenvolvimento de um agente educativo que se pretende assente numa cultura
de iniciativa, de responsabilidade e de cidadania interventiva, e participativa, implica o investimento

na formacao dos seus recursos humanos.

Assim, anualmente é definido um Plano de Formacéo para os recursos humanos, o qual é baseado
na auscultacao das necessidades de formacao recolhidas a partir de um inquérito respondido por
todos/as os/as docentes ou formadores/as e ndo docentes. As necessidades identificadas sao
trabalhadas pela Diregdo no sentido de encontrar pontos de convergéncia que permitirdo definir
acOes de formacdo. Sdo também tidos em conta 0s normativos legais em vigor e as metas e

objetivos do Projeto Educativo.

A modalidade de ensino e formacao profissional para jovens atualmente oferecida e que se devera
manter durante o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo é a de Cursos Profissionais Esta
modalidade visa dotar os/as alunos/as de competéncias profissionais, de valores fundamentais e
de soft skills que lhes permitam integrar, de forma capaz, o mercado de trabalho. Embora a
modalidade referida tenha como principal objetivo a integracdo dos diplomados e diplomadas no
mercado de trabalho, a equivaléncia ao 12.° ano permite o prosseguimento de estudos de nivel

superior.

Relativamente a educacédo de adultos, a Ovar Forma é promotora de um Centro Qualifica que
pretende responder ao designio nacional da elevacdo da qualificacdo da populacdo adulta e
orientacdo dos jovens NEET no territério da sua intervencdo, em funcdo dos seus perfis,
necessidades, motiva¢cfes e expectativas. Contribuindo, assim, para a promocéo da igualdade de
acesso a aprendizagem ao longo da vida, atualizacao dos conhecimentos, aptidées e competéncias

dos trabalhadores e trabalhadoras e reforco da empregabilidade e da inclus&o social.
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Os Cursos Profissionais sdo uma modalidade de formacao de dupla certificacdo que confere uma
equivaléncia escolar correspondente ao 12.° ano e uma qualificacdo de nivel 4 do Quadro Nacional
de Qualificacbes. Os Cursos Profissionais séo regulamentados pelo Decreto-Lei n® 55/2018 de 6 de
julho e pela Portaria n.° 235-A/2018 de 23 de agosto e demais legislacdo aplicavel. Os Cursos
profissionais visam proporcionar aos alunos e alunas “uma formacao profissional inicial e
aprendizagens diversificadas, de acordo com 0s seus interesses, com vista ao prosseguimento de
estudos e ou a insercdo no mercado do trabalho, procurando, através dos conhecimentos,
capacidades e atitudes trabalhados nas diferentes componentes de formacao, alcancar as areas de
competéncias constantes do Perfil dos Alunos a Saida Escolaridade Obrigatoria” (art.5° Portaria n.°
235-A/2018 de 23 de agosto). O plano curricular organizado na matriz curricular-base integra as

seguintes componentes de formacao:

a componente de formagé&o sociocultural, que visa contribuir para a constru¢gédo da identidade
pessoal, social e cultural dos alunos e alunas;
a componente de formacao cientifica, que visa proporcionar uma formagéo cientifica consistente
com o perfil profissional associado a respetiva qualificacao;
a componente de formacéo tecnoldgica, que visa a aquisi¢cao e desenvolvimento de um conjunto
de aprendizagens, conhecimentos, aptiddes e competéncias técnicas definidas para o perfil
profissional associado a respetiva qualificacao;
a componente de formacdo em contexto de trabalho (FCT), realizada em empresas ou noutras
organizacdes, em periodos de duracdo variavel, que visa a aquisi¢cdo e o desenvolvimento de
competéncias técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificagcdo profissional
a adquirir.

No ultimo ano do ciclo de formagéo, a avaliacdo culmina com a realiza¢éo de uma Prova de Aptiddo

Profissional.

Elencam-se, abaixo, as atribuicdes do Centro Qualifica da Ovar Forma, de acordo com a Portaria

n.c 232/2016 de 29 de agosto que regula estas estruturas:

a. A informacéo, a orientagdo e o encaminhamento de candidatos/as, designadamente para

ofertas de ensino e formacao profissionais, tendo por base as diferentes modalidades de
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d.

e.

gualificacdo e procurando adequar as ofertas existentes aos perfis, necessidades,
motivacdes e expectativas dos/as candidatos/as e as dinAmicas do mercado de trabalho;

O reconhecimento, validacdo e certificacdo das competéncias desenvolvidas pelos/as
adultos/as ao longo da vida por vias formais, informais e ndo formais, de ambito escolar,
profissional ou de dupla certificagdo, com base nos referenciais do Catalogo Nacional de
Qualificagobes;

O desenvolvimento de ac¢des de informacéo e de divulgacéo dirigidas a jovens e adultos/as,
a empresas e outros empregadores/as, sobre as ofertas de educacdo e formacéo
profissional disponiveis e sobre a relevancia da aprendizagem ao longo da vida;

A dinamizagéo e participacdo em redes de parceria de base territorial que contribuam, no
ambito da educacgéo e formacdo profissional, para uma intervencdo mais integrada e
consistente, na identificagdo de necessidades concretas de qualificagdo e na organizacéo
de respostas Uteis para as populacdes, designadamente que facilitem a sinalizagédo e
identificacdo dos jovens que estéo fora do

sistema de educagdo e formacdo e promovam o seu encaminhamento para respostas de
qualificagcdo adequadas;

A monitorizagdo do percurso dos candidatos encaminhados para ofertas de qualificagéo.

No planeamento da oferta formativa sdo envolvidos os stakeholders internos e externos. Para o

efeito, sdo aplicados 0s seguintes mecanismos e instrumentos:

reunides de concertacdo da rede de ofertas formativas com outras escolas, com a ANQEP e

com representantes das Comunidades Intermunicipais;

consulta e discussdo da informagéo anualmente disponibilizada pelo Sistema de Antecipagéo
das Necessidades de Qualificagdo (SANQ);

reunides do Conselho Consultivo, onde se debate a oferta formativa a apresentar em

candidatura;

auscultacao, por inquérito online, sobre as areas de formacao mais relevantes para a cidade de

Espinho. Este inquérito é enviado a Coordenadores e Coordenadoras de Curso, Diretores e

Diretoras de Turma, Docentes, Servicos de Psicologia e Orientacdo, Ndo Docentes, alunos/as,

Juntas de Freguesia, Céamara Municipal, Instituicbes Sociais, empregadores/as,

encarregados/as de educacéo e Instituicdes do Ensino Superior.

OVAR FORMA
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A procura da melhoria continua por parte da entidade passa, em grande medida, pela introducdo

de fatores de inovacao nos processos pedagdgicos e de gestdo, alguns dos quais sdo a seguir

elencados:

a disponibilizacao de uma plataforma informatica de gestdo pedagdgica que apoia a gestao
diaria de turma;

a comunicacgdo da falta de assiduidade diaria via SMS aos/as encarregados/as de educacao;

a existéncia de uma Equipa de Acéo Social, que discretamente acompanha os alunos e alunas
com dificuldades sociais identificados/as pelos SPO e Orientacédo Educativa;

a Equipa Viver Melhor, que se dedica & promoc¢éo da saude global dos/as jovens;

a Equipa de Recrutamento que avalia todas as candidaturas segundo critérios definidos pela
Direcdo Pedagogica;

a existéncia do Observatorio de Colocagédo no Mercado de Trabalho que acompanha os alunos
e alunas diplomados na transicdo para o mercado de trabalho;

a promocao do contacto com alunos e alunas diplomados, de modo que estes/as passem as
suas experiéncias de empregabilidade para os novos alunos e alunas;

a elaboracédo de trabalhos préaticos multidisciplinares e inovadores apresentados publicamente;
a participacdo em projetos europeus de inovacgéo na Educacédo e Formagéo Profissional;

a parceria com diversas associagdes, tais como a Associacao de Escolas Privadas de Portugal,
a Associacdo Portuguesa de Start-ups e a Associagdo Portuguesa de Instituicdes VET;

a possibilidade de os alunos e alunas se candidatarem a serem embaixadores dos cursos nos
materiais promocionais da oferta formativa;

0 estabelecimento de sinergias entre turmas e escolas para o desenvolvimento de projetos;

a participacdo em mobilidades ao abrigo do programa ERASMUS+;

a gestao do canal de radio escolar inteiramente feita por alunos e alunas;

a colaboracgéo direta com a imprensa local;

a criacdo de um espaco para clubes escolares, cujas atividades sé&o propostas pelos/as alunos
e alunas;

as parcerias com Sdo Tomé e Principe e Cabo-Verde para acolhimento de alunos estrangeiros,

promovendo a formacao de técnicos de nivel 4 e a interculturalidade em meio escolar.
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A entidade disponibiliza & comunidade escolar os Servicos de Psicologia e Orientacdo que tém as

seguintes atribuicdes:

implementar processos de orientagdo vocacional junto de alunos e alunas candidatos/as aos
Cursos Profissionais;

colaborar na organizacdo de novos cursos ou turmas e na orientacao escolar e profissional dos
candidatos e candidatas, designadamente, na identificacdo dos seus interesses, no
levantamento das necessidades de formagdo e das saidas profissionais emergentes na
comunidade local, bem como na divulgagéo da oferta educativa e formativa e na articulacao
com outros estabelecimentos de ensino, de forma a contribuir para uma rede diversificada e
complementar de ofertas de cursos a nivel local,

implementar agbes de orientagdo profissional e programas de desenvolvimento de
competéncias, cognitivas, sociais, de empregabilidade e de gestédo de carreira,;

colaborar na elaboracédo do plano individual de trabalho, nas acdes de preparagcdo para a
integragdo dos alunos e alunas nas empresas/instituicbes e no desenvolvimento de

competéncias de gestao de carreira durante a formacdo em contexto de trabalho.

A formacéo é permanentemente monitorizada, com vista & melhoria continua e a sua monitorizagdo

sistemdtica inclui, entre outros, 0s seguintes mecanismos:

o controlo do aproveitamento, da assiduidade e do comportamento dos alunos e alunas por
parte da Dire¢do/Coordenacéo de Turma;

o envio diario de SMS aos/as encarregados/as de educagdo com as faltas dos/as seus/suas
educandos/as;

0 acompanhamento da Formacao em Contexto de Trabalho;

o controlo do desempenho do corpo docente (cumprimento das cargas horarias por
disciplina/médulo/UFCD, dos conteudos programaticos e do Plano Anual de atividades);

a promocéo da auto e da heteroavaliacéo;

reunides entre diversas estruturas da escola (Conselho Pedagogico, Conselho de Turma, com

os/as representantes dos/as alunos/as, com encarregados/as de educacdo, com
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representantes da Formacéo em Contexto de Trabalho);

analise de resultados escolares e de mapas diversos;

andlise de relatorios e de documentos produzidos pelos/as diversos/as intervenientes;
auscultacdo dos/as diferentes intervenientes;

aplicacdo e analise de inquéritos feitos aos/as alunos/as e aos/as docentes e formadores/as,

gue abrangem o processo formativo, 0os servigos/estruturas e as instalagoes.

A entidade valoriza a formacdo integral dos/as jovens, com vista ao desenvolvimento de
capacidades técnicas e profissionais, mas também soft skills, como solidariedade, capacidade de
empatia e de trabalho em equipa, responsabilidade, inteligéncia social e emocional, que |hes
permitirdo destacarem-se como cidadéaos e profissionais competentes nos contextos sociais e nos
locais de trabalho. Atende-se, por isso, as especificidades de cada curso e ao meio socioeconémico
local e regional, considerando, ainda, as particularidades e interesses dos/as jovens, no sentido de
ajudar no estabelecimento de melhores relacdes interpessoais com 0s seus pares, com 0 COorpo
docente, com a familia e com o mundo empresarial. A promog¢éo da cidadania responsavel, da
solidariedade, do espirito democrético e da inclusao social sdo maximas pelas quais a escola se

orienta.
Mecanismos de prevencédo do insucesso escolar

A prevencdo do insucesso escolar € sustentada num ensino pratico e motivador e na imediata

reagdo aos casos-problema.

O desempenho e comportamento dos/as discentes é permanentemente monitorizado, permitindo
identificar precocemente dificuldades e problemas e implementar as a¢gées conducentes ao sucesso

escolar.

Sao estabelecidos momentos de trabalho e reunides entre diferentes estruturas, com os/as
discentes, encarregados/as de educacéo e representantes das empresas onde se desenvolve a
formac&o em contexto de trabalho, para que, de forma concertada, a aprendizagem se traduza em

SUCessSoO.

Mensalmente sado elaborados relatérios que retratam a evolucdo dos/as alunos/as e dos/as
formandos/as em termos de aproveitamento, assiduidade e comportamento, e que servem de base
a definicdo conjunta, entre a Direcdo Pedagogica, a equipa de docentes e os Servigos de Psicologia

e Orientacao, de estratégias de intervencao individuais ajustadas a cada caso.
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Periodicamente sédo realizadas reunifes da Equipa Multidisciplinar de Apoio & Educacao Inclusiva,

com vista a analisar as situacdes sinalizadas e discutir propostas de intervengao.

Os/As representantes da Orientacdo Educativa mantém contacto permanente com encarregados/as

de educacao, pessoalmente e por telefone, para que estejam envolvidos/as na vida escolar.

Para prevenir e reduzir o absentismo, forte promotor do insucesso escolar, os/as encarregados/as
de educacédo séo notificados/as diariamente, via SMS, das faltas dos seus educandos e educandas.
Sempre que sao ultrapassados os limites de faltas definidos sé@o estabelecidos planos de

recuperacao individualizados.

Anualmente sdo implementados os programas de Educacédo Tutorial, Oficina da Emocdes e de
Coaching escolar (promocdo do sucesso escolar, reducdo da taxa de abandono escolar, reforco

dos mecanismos de prevengédo da indisciplina).

A abordagem pedagodgica adotada esta orientada para a implementagdo de pedagogias ativas e
diferenciadas para aumentar a motivagdo dos alunos e alunas, como por exemplo, o envolvimento
de alunos/as na producdo de um Boletim Trimestral, na dinamizagdo de uma radio escolar, na

participacdo em projetos do programa Erasmus+ e na concec¢éo de projetos transdisciplinares;

A formacao em apoio ao estudo para Encarregados/as de Educacgéo e em métodos de estudo para
alunos/as, combinada com video-tutorial sdo, igualmente, mecanismos de prevenc¢do do insucesso

escolar que anualmente séo implementados.

Finalmente, o sistema de detecéo e alerta precoce do risco de insucesso escolar em vigor desde o
ano letivo de 2020-2021 tem-se revelado um instrumento de alerta muito importante para uma

intervencéo pedagogica atempada.

Mecanismos de recuperacdo do insucesso escolar

Em situacOes de falta de aproveitamento sdo acionados mecanismo pré-sucesso que contemplam

as seguintes agdes:

elaboragéo de dossiés tedrico-préaticos especificos;

realizacdo de atividades de apoio suplementar para alunos/as com dificuldades;
implementacao de estratégias de ensino-aprendizagem diferenciadas e individualizadas;
definicdo de novos processos e momentos para avaliacdo e elaboracdo de planos de

recuperacao e de acompanhamento dos/as alunos/as;
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implementacdo de medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao;

organizacdo de um plano de intervencdo para a recuperagdo e alcance do sucesso escolar,
envolvendo 3 eixos: Escola, Familia e Entidades Externas a Escola que j& facam o
acompanhamento das situacdes de insucesso escolar reiterado (CPCJ, Projeto Abispa-te, do
Centro Comunitério de Esmoriz, Seg. Social, GNR);

manutencdo de canais diversificados de comunicacdo Escola/Familia: reunibes presenciais e
online, contactos telefénicos, emails e Portal Escolar onde séo disponibilizadas, em tempo real,
informacdes sobre o aproveitamento (mddulos concluidos e ndo concluidos) e assiduidade;
monitorizacdo da falta de assiduidade: envio diario de SMS a Encarregados/as de Educacao
com as faltas dos/as educandos/as;

controlo semanal da assiduidade e producéo de relatorios para as partes interessadas;

adocao de medidas dissuasoras de comportamentos conducentes a falta de assiduidade;
implementacao de planos de acompanhamento pedagogico diferenciados e orientados para o
estudo e satisfacdo de necessidades especificas identificadas;

recuperacdo modular ao longo de todo o ano letivo e reforco nas paragens letivas com a criacao de
momentos para avaliacao de médulos em atraso precedidos por apoio pedagdgico de recuperacédo
de aprendizagens;

realizacéo de atividades de apoio complementar;

refor¢o de préticas de ensino diferenciado e individualizado;

implementac&o de programas de tutoria para apoio ao estudo;

elaboracdo de planos de recuperagdo e de acompanhamento com o envolvimento de
Encarregados/as de Educacéo;

promocao de sessdes individuais de métodos e organizacao do estudo com treino de competéncias
de estudo;

incentivo a participagdo em concursos para desenvolvimento profissional e pessoal;
implementacdo de praticas colaborativas e de grupos temporérios de homogeneidade relativa
em termos de desempenho escolar para a promocao da entreajuda;

implementacédo de atividades baseadas no quadro de referéncia do desenho universal para a
aprendizagem;

promocao de sessfes de motivacdo e projetos de desenvolvimento de competéncias por parte
dos SPO.

Em sintese, os mecanismos de recuperacdo em situacdes de insucesso escolar, resultam da

monitorizagéo permanente e imediata intervengao.
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A entidade esta bem inserida no meio socioeconémico e cultural local e regional, para além de
integrar redes de cooperac¢do locais e regionais, pelo que a sua rede de parceiros ao nivel da
cooperacgdo para a Formacédo em Contexto de Trabalho € vasta e diversificada.

A FCT visa facilitar o processo de transicdo para a vida ativa e promover a empregabilidade,
procurando garantir a igualdade de oportunidades e a nao discriminacdo e/ou favorecimento de
gualquer tipo. No processo de distribuicdo dos/as alunos/as e formandos/as pelas

empresas/instituicdes protocoladas séo tidos em consideragdo os seguintes critérios:

as propostas apresentadas pelo/a aluno/a e Encarregados/as de Educacéo;
a proximidade da empresa/instituicdo a residéncia do/a aluno/a, ou a Escola;
a acessibilidade em termos de transportes publicos;

a adequabilidade ao perfil individual do/a aluno/a;

a estrutura organizacional e/ou dimenséo da empresa/instituicao.

Além dos critérios elencados, na organizacdo da Formagdo em Contexto de Trabalho, sao

observadas as seguintes praticas:

definicdo do perfil de formacdo dos/as alunos/as pelo/a Orientador/a Educativo/a e pelos
Servicos de Psicologia e Orientacgéo;

selecdo de entidades acolhedoras, dando preferéncia as empresas/instituicbes com maior
potencial empregador e consequente celebracdo de protocolo;

definicdo do plano de trabalho individual entre a escola, a empresa/instituicdo e o/a aluno/a.

O acompanhamento da Formacgéo em Contexto de Trabalho é feito nas empresas/instituicdes por
um tutor ou tutora. A entidade define os/as acompanhantes de entre os elementos do seu corpo
docente e séo feitas visitas regulares as organiza¢des onde se desenvolve a formagéo em contexto

de trabalho e contactos regulares com os/as alunos/as, formandos/as e tutores/as.

A nivel documental, a organizacdo e o desenvolvimento da formagdo em contexto de trabalho
obedecem a um contrato e a um Plano Individual de Trabalho elaborado com a participacéo das
partes envolvidas, incluindo o/a aluno/a e, sendo este/a menor, o/a seu/sua Encarregado/a de
Educacdo. O plano identifica os/as responsaveis, 0os objetivos, o conteddo, a programacdo das
atividades, o periodo, o horéario e o local da formacdo em contexto de trabalho, as formas de
monitorizacdo e acompanhamento do/a aluno/a, o regulamento com os direitos e deveres dos/as

intervenientes, as competéncias a desenvolver e os objetivos a atingir.
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A avaliacdo da formacdo em contexto de trabalho € continua e eminentemente formativa e
contempla parametros como por exemplo: assiduidade, pontualidade, apresentacdo pessoal, rigor
e destreza, ritmo de trabalho, aplicagdo das normas de seguranca, apropriagcdo da cultura da
instituicdo acolhedora, conhecimento da &rea de atividade econdmica, conhecimentos tecnolédgicos,
cooperacéo, relacdo com colegas e superiores, acolhimento de opinides, organizacdo, capacidade
de iniciativa, sentido de responsabilidade, interesse pelas atividades e qualidade de desempenho

das tarefas atribuidas.

A entidade tem foco na empregabilidade e na inclusdo de alunos/as e familiares, ao mesmo tempo
gue cria nos estabelecimentos de ensino, mecanismos de acompanhamento dos/as alunos/as e
familiares, principalmente dos mais desfavorecidos, no ambito do apoio psicolégico, do apoio social,

da formagéo para a saude e para a vida saudavel e da empregabilidade.

Este seu posicionamento decorre do seu propésito de ministrar formacdo de qualidade aos/as
jovens interessados/as em desenvolver as suas capacidades técnicas, profissionais e pessoais, de
forma a obterem um lugar de destaque nas empresas e instituicdes como técnicos de nivel 4. Dai
gue sejam privilegiadas atividades que fomentem a formacao integral dos/as alunos/as e as suas
soft skills, atendendo as especificidades, no sentido de promover a cidadania responsavel, a
solidariedade, o espirito democratico e a inclusédo social, tornando-os/as mais capazes de fazerem
escolhas acertadas para a prossecucao de estudos e/ou integracéo no mercado de trabalho. A Ovar
Forma pretende, deste modo, contribuir para a elevacéo da qualificacéo escolar e profissional, para
a reducdo das taxas de abandono e de insucesso escolares e ainda para a promocgdo da

empregabilidade.

Previamente a integracdo dos/as candidatos/as, os SPO procedem a um diagndstico individual,
para os/as orientar para a area de formacao mais adequada ao seu perfil e procurar responder as
suas expectativas, tendo como principais objetivos a eficacia do processo formativo e a realizagéo
pessoal e profissional.

Durante 0 processo promove-se uma monitorizacdo constante, para que se detetem eventuais

dificuldades/problemas e se intervenha. S&o definidas estratégias individuais e adotam-se
metodologias especificas, de acordo com o perfil da turma e de cada aluno/a, respeitando os

diferentes ritmos de aprendizagem, num trabalho conjunto entre docentes/formadores/as, SPO e
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EMAELI. Caso se revele necessario poderd haver lugar a reorientacdo escolar do/a aluno/a ou
formando/a.

No inicio da acéo os/as professores/as e formadores/as fazem uma avaliacdo diagnéstica dos/as
alunos/as e formandos/as, a fim de se identificarem niveis de conhecimento e competéncias e

melhor adequar as metodologias individuais e de grupo-turma.

Os SPO orientam, acompanham e apoiam alunos/as, formandos/as e encarregados/as de

educacao que o desejem, inclusive apos a conclusao da formacao.

Os/as alunos/as e formandos/as que revelam dificuldades de aprendizagem, problemas de
aproveitamento ou de integracdo, beneficiam de um acompanhamento mais préximo, adotando-se
estratégias como: metodologias de ensino diferenciadas, acompanhamento individual, definicdo de
novos momentos de avaliagdo, realizagéo de fichas de trabalho, trabalhos de pesquisa e relatorios,
orientagcdo quanto ao método de estudo e apoio pedagodgico extra-horario letivo. A EMAEI, em

conjunto com o corpo docente enceta estratégias com vista a integracao e ao sucesso escolar.

E estabelecido um plano para o desenvolvimento da formag&o em contexto de trabalho, de acordo
com os objetivos da componente tecnolégica do curso, adequado ao contexto da empresa e a
individualidade do/a aluno/a. A FCT é monitorizada por docentes e formadores da escola e por

tutores/as das empresas, através de contactos telefénicos e de reunifes presenciais.

O processo de transicdo para a vida ativa é facilitado pelo desenvolvimento de diversas
dinamicas, para além da FCT, com vista a integracdo dos/as jovens no contexto empresarial,
apoiados/as pela escola.
As atividades de apoio a transi¢cdo para o mercado de trabalho, integram:
sessdes de formacao sobre técnicas de procura ativa de emprego;
candidaturas a ofertas de emprego;
organizacao de bases de dados dos contactos dos/as diplomados/as para atualizar a informagé&o
da sua condicéo perante o trabalho;
divulgacéo de ofertas de emprego adequadas;
orientacdo para ofertas formativas pos-secundario e estagios profissionais e orientacdo no
processo de candidatura ao Ensino Superior.
Estas atividades facilitam o processo de prosseguimento de estudos e a integragdo no mercado de

trabalho, favorecendo a empregabilidade.
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As empresas do meio local e regional, sobretudo as protocoladas com a escola, apresentam
propostas de emprego e de estagios profissionais, informacdo que € divulgada aos/as
diplomados/as.

Atuais empresérios/as, diplomados/as da Ovar Forma e da EPROFcor, acolhem em FCT alunos/as

e realizam conferéncias e workshops nas instalagées da entidade.

A entidade conta com o “Observatério de Colocagdo no Mercado de Trabalho” enquanto estrutura
responsavel por promover a insercdo profissional e o acompanhamento do percurso dos/as
diplomados/as. Esta estrutura procura desenvolver dindmicas facilitadoras da transicdo dos/as
alunos/as e formandos/as finalistas para o mercado de trabalho, designadamente dar-lhes apoio
nas candidaturas a ofertas de emprego, bem como orienta-los/as para o prosseguimento de
estudos.

As principais atividades desenvolvidas séo as seguintes:

resposta a anuncios de ofertas de emprego;

elaboragéo de Cartas de Apresentacao;

elaboragdo de Curriculum Vitae;

elaboragdo de Cartas de Candidatura Espontanea;

preparacao de entrevistas de emprego;

palestra sobre o futuro profissional;

sessdes de formacao sobre técnicas de procura ativa de emprego;

sessdes de esclarecimento sobre oportunidades de prosseguimento de estudos/ formacao

continua.
As atividades referidas tém como objetivo reforcar as competéncias e a autoestima dos/as
diplomados/as de modo a preparéa-los/as para ultrapassarem 0s obstaculos que possam surgir a

entrada no mercado de emprego.

O “Observatério de Colocagdo no Mercado de Trabalho” procura manter atualizadas bases de
dados dos/as alunos/as diplomados/as, estabelecendo com eles e elas contactos regulares, a fim

de atualizar a informacdo da sua situacdo perante o trabalho, divulgar ofertas de emprego
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adequadas as suas areas de formacao e orienta-los/as para ofertas formativas pos-secundario e

estagios profissionais, o que favorece a empregabilidade e a formacao pds-secundario.

Ao longo do desenvolvimento dos cursos sdo ainda dinamizadas diversas atividades transversais e

enriguecedoras dos conhecimentos, tais como:

elaboracédo de um portefélio individual,

resposta a questionarios de avaliagdo de competéncias;

elaboracédo de relatérios;

mostra de trabalhos e demonstra¢cdes publicas de competéncias técnicas adquiridas;
cooperacgao na dinamizagéo de workshops e de mostras formativas;

participacdo em concursos, através do desenvolvimento de projetos;

elaboracgéo de boletins escolares;

participacdo em torneios desportivos;

participacdo em projetos promotores de saude, seguranga no trabalho, gestao do tempo e do
dinheiro;

promocao do autoconhecimento e do desenvolvimento pessoal.

Concretamente no ambito da exploracdo do mundo do trabalho desenvolvem-se as seguintes

atividades:

visitas de estudo a empresas e a exposi¢Oes da area de formacéo;

participacdo em workshops;

sessbes de trabalho e seminarios com profissionais da area;

atividades de aplicagdo pratica de técnicas adquiridas ao longo da formacéo, levadas a cabo

numa entidade parceira ou na escola.

Todas as atividades desenvolvidas sao avaliadas por alunos/as, formandos/as e docentes refletindo-se,

de seguida, sobre os resultados apurados para se desencadearem agdes de melhoria. A escola também

aplica inquéritos aos diversos intervenientes no processo de ensino-aprendizagem para apurar o grau de

satisfagdo, melhor aferir a qualidade da formagao e ajustar metodologias a implementar, numa logica de

melhoria continua do ato pedagdgico.
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A igualdade é um valor fundamental em qualquer contexto, sendo particularmente relevante em
contexto escolar. E dever da organizag&o ser uma entidade inclusiva e contribuir para a construg&o

de uma sociedade inclusiva, justa, igualitéria, que atende as diferencas entre os cidadéaos.

A importancia dada a estas tematicas comeca desde logo no processo de Orientacdo Vocacional
que é feito pelos SPO e compreende a realizacao de entrevista que aborda fatores como: situagéo
familiar, condicdo socioeconémica do agregado familiar, igualdade de género no curso, minorias
sociais, entre outros. E preocupacdo da organizacéo a igualdade de género na constituicdo das
turmas, sendo que naquelas onde existe um género sub-representado ha um acompanhamento
atento por parte dos/as professores/as e SPO, quer ao nivel pedagdgico, quer ao nivel psicolédgico
e do bem-estar. Procura-se ainda motivar os/as alunos/as e formandos/as para areas de formacao

onde estdo sub-representados/as.

Além disso, a entidade criou uma equipa especialmente vocacionada para a area social, a Equipa
de Apoio Social, que auxilia os/as alunos/as com maiores necessidades econdmicas e apoia os/as
jovens estrangeiros/as que encontram mais dificuldades ao nivel da integracdo. Dada a
proveniéncia diversa dos/as alunos/as e formandos/as, registando-se significativas discrepéncias
em termos econdmicos, sociais e culturais e merecendo destaque o elevado niumero de discentes
carenciados a Vvarios niveis, criam-se oportunidades de desenvolvimento pessoal e profissional, no
sentido da redugcdo das assimetrias sentidas. Os/As alunos/as de agregados familiares mais
desfavorecidos beneficiam de um acompanhamento mais individualizado com o objetivo de nivelar
as aprendizagens e garantir a igualdade de oportunidades no acesso a formagdo. Alunos/as com
MEeNOS recursos e sem acesso a internet em casa, podem requisitar equipamentos como maquinas
fotograficas e de filmar para a realizacdo de trabalhos ou participagdo em concursos. A Escola
disponibiliza computadores portateis aos alunos e alunas de modo a contribuir para a igualdade de

acesso aos meios digitais e motivar para o desenvolvimento permanente de competéncias digitais.

A EMAEI tem um papel determinante na promocao da igualdade de oportunidades, através do

acompanhamento aos/as alunos/as e formandos/as abrangidos/as pelo decreto-lei n.° 54 de 2018.

A Entidade é parceira da CERCIVAR, garantindo a igualdade de acesso a todos/as os/as jovens.
Geram-se as melhores oportunidades possiveis para que todos os/as alunos/as beneficiem das

mesmas condi¢des durante a sua formagéo.
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Sendo a FCT uma oportunidade muito importante para a adaptacdo a vida ativa, a entidade é
criteriosa na celebracdo de protocolos com as empresas, procurando promover as melhores

oportunidades e condi¢des equitativas a cada aluno/a.

A aposta na candidatura a projetos no ambito do Programa Erasmus+ proporciona o acesso de

alunos/as a contextos de aprendizagem que de outro modo seriam muito dificeis de alcancar.

Docentes e ndo docentes tém formacéo sobre boas praticas ao nivel da integracdo em meio escolar
de alunos/as migrantes ou provenientes de contextos desfavorecidos (Projeto MEDIS) e em

igualdade de género.

A Escola assegura a utilizagdo de linguagem inclusiva nos documentos e préticas da instituicao,
tendo por base o guia de “comunicacao inclusiva” langado pelo Secretariado-Geral do Conselho da

Uni&o Europeia.

Por fim, relativamente aos recursos humanos, a Escola rege-se por um Cdédigo de Conduta para a

Promocéao da Igualdade no Trabalho.

As permanentes e rapidas transformacdes da sociedade atual, a par das exigéncias do sistema de
ensino, tornam essencial a autoavaliagdo dos agentes educativos, sendo a avaliagdo promotora de
uma permanente regulacdo e consequente implementacdo de acdes conducentes a melhoria
continua. A reflexdo sobre a organizacdo da entidade tem por base o levantamento de dados
diversos e a auscultacdo aos diferentes intervenientes, constituindo-se como um veiculo para a
melhoria do servico prestado, no sentido do cumprimento dos objetivos e metas definidos, de acordo

com a visdo, a missao e a estratégia da organizacao.

O processo de autoavaliagcdo tem, assim, como misséo identificar os aspetos que possam contribuir
para a melhoria da qualidade educativa e dos seus niveis de eficacia e eficiéncia, estimulando uma
cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade. Baseia-se numa abordagem ao trabalho da
organizagao, promovendo de forma colaborativa, um processo de reflexdo interna sobre o modo
COMO NOS organizamos e gerimos 0S NOSSOS recursos, para a prossecucdo dos objetivos de

melhoria da qualidade educativa, através das melhores préticas organizativas e pedagoégicas.

Para cumprir com este desiderato foram criados os seguintes mecanismos de avaliagdo, os quais

se vao manter durante o periodo de vigéncia deste Projeto Educativo:
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Avaliacdo da consecucao do Projeto Educativo e consequente introducéo de ajustamentos;

Avaliacéo do Plano Anual de Atividades: todas as atividades integrantes séo avaliadas pelos/as

acompanhantes e pelos/as participantes;

Avaliacéo do Plano de Formacéo a fim de aferir a pertinéncia e impacto das a¢des oferecidas;

Avaliacéo do desempenho dos recursos humanos, a qual inclui autoavaliacéo e heteroavaliacéo;

Avaliacdo das parcerias nacionais e internacionais (Anexo 2);

Avaliacdo do perfil dos/as alunos/as a entrada e saida do ciclo de formacdo. No ano letivo de

2023-2024 sera feita a primeira avaliacdo a saida do ciclo de formacdo, visto que este

mecanismo de avaliacdo s6 comecou a ser implementado h& dois anos;

Avaliacdo do Sistema de Gestao da Qualidade, que inclui todos os indicadores monitorizados;

Avaliagdo da satisfacdo dos stakeholders, concretamente: alunos/as, encarregados/as de

educacdo, docentes, ndo docentes, orientadores/as educativos/as, diretores/as ou

coordenadores/as de turma, empregadores/as e tutores/as de FCT;

Avaliacdo semestral do ano letivo, através da compilacdo de resultados e propostas de melhoria

ou ajustamentos em relatério semestral;

Caixa de sugestdes virtual.
Os resultados da implementagédo dos mecanismos acima séo vertidos em relatorios, cujas sinteses
sdo agregadas no Relatorio de Autoavaliagdo em cada ano letivo. Os resultados séo
disponibilizados as partes interessadas e discutidos em varios momentos ao longo do ano letivo. A
continua reflexdo acerca das nossas praticas e resultados da origem a um Plano de Melhorias, um
documento dindmico em permanentemente atualizacdo, onde s&o identificadas as areas de
intervenc@o que carecem de implementacdo de acdes de melhoria, as a¢gbes a implementar, os

responsaveis pelas mesmas e a calendarizacao prevista.

Desde o inicio da sua atividade, a entidade tem sistematicamente estabelecido parcerias e protocolos
com instituicbes, empresas e outros agentes a nivel local/regional, nacional e internacional, com o
objetivo de enriquecer a formacédo, de desenvolver os cursos, melhorar a formagdo em contexto de
trabalho, contribuindo, assim, para a regido onde se encontra inserida.

Estas parcerias concorrem para.

a organizacao e desenvolvimento dos cursos;

a criacao de sistemas e praticas de formacao ajustadas;
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a criacdo de oportunidades de aprendizagem em contexto real;
0 desenvolvimento de projetos em parceria;
0 enriguecimento da preparacéo e desenvolvimento da FCT;

0 apoio no desenvolvimento de métodos de aprendizagem inovadores.

As parcerias séo variadas e de setores diversos, nomeadamente: autarquias, IPSS, associacdes e
empresas, o que tem sido determinante para oferecer aos jovens uma formacao técnica e ajustada a
realidade. O desenvolvimento dos cursos profissionais tem merecido o apoio da Camara Municipal de
Ovar que solicita a cooperacéo da entidade em algumas iniciativas a nivel concelhio, seja através da
participagdo em projetos, ou da divulgacdo de boas praticas em meio escolar. As Juntas de Freguesia
tém reconhecido a formac&o dos/as jovens acolhendo-os em FCT sempre que as areas de formacgéo
Vvao ao encontro das suas necessidades. Assim, cooperam com o processo formativo dos/as alunos/as
ao introduzirem préticas e saberes durante a FCT e ao transmitirem a sua perce¢ao acerca da formagéo
no final da mesma.

As entidades tém vindo a cooperar, recebendo os/as alunos/as durante o periodo de FCT, acolhendo
os/as mesmos/as no desenvolvimento de projetos de turma nas suas empresas ou instituicbes e, em
alguns casos, solicitando recursos humanos ja diplomados para preencherem necessidades
compativeis com a formacao dos/as jovens.

H4, por isso, uma preocupacdo em desenvolver um trabalho em rede, de apoio aos/as jovens antes,
durante e apos a formagao.

A Escola Profissional de Cortegaca € certificada com o selo EQAVET, sendo uma das suas acdes a
auscultacao dos stakeholders que tém contribuido para a formacao, para a integracdo no mercado de
trabalho e para o sucesso educativo global.

O Conselho Consultivo é constituido por elementos da Direcdo, da Direcdo Pedagogica, da
Coordenacdo de Cursos, da Direcdo de Turma, representantes do corpo docente, dos SPO,
representantes dos ndo docentes, representantes dos/as alunos/as e ex-alunos/as, representantes das
instituicdes locais, dos parceiros sociais, dos/as empregadores/as, dos/as Encarregados de Educacao,
das instituicdes de Ensino Superior e do Departamento da Qualidade. Compete-lhe debater e apreciar
a politica de desenvolvimento da Escola e assegurar e aprofundar a permanente ligacdo da escola a

comunidade empresarial.

Para a organizacdo do plano curricular e durante a FCT s&o realizadas visitas aos locais acolhedores
de FCT, discutidos aspetos relativos ao decurso da formacéo e ajustados, se necessario, os planos da
FCT inicialmente tracados. No final de cada periodo de FCT é realizada uma reunido para avaliar ndo

s6 a prestacao dos/as alunos/as, mas também a propria dinamica da FCT, com o objetivo de assimilar
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0s contributos que as entidades possam oferecer para melhorar o processo formativo em contexto real

de trabalho.

A nivel nacional, a entidade é parceira da APSU que tem como foco estimular o desenvolvimento da
iniciativa empresarial e a criagdo de emprego, através da combinacao de infraestruturas e servicos de
apoio especializados. Esta parceria tem contribuido para complementar a formagéo dos/as jovens com
sessfes de esclarecimento sobre empreendedorismo e criacdo do préprio emprego.

A Escola Profissional de Cortegaca integra a rede de escolas profissionais internacional VETFEST, visto
gue esta é uma rede de partilha de boas préaticas na Educacéo e Formacao Profissional entre escolas

nacionais e europeias, 0 que promove a melhoria constante das praticas pedagdgicas.

A entidade esta enraizada na comunidade envolvente, tem boas relagdes com o tecido econdmico,
social e cultural do concelho, fruto de 32 anos de trabalho desenvolvido na e para a comunidade. A
qualidade e diversidade de parcerias ou protocolos com instituices, empresas ou outros agentes a nivel
local/ regional demonstram o seu envolvimento institucional. No entanto, importa salientar as relacées

institucionais que abaixo se apresentam:

CLAS de Ovar- organismo composto por entidades privadas sem fins lucrativos, organismos da
Administra¢@o Publica, organiza¢des do setor econdmico, centros de formagéo, agrupamentos de
escolas, etc., o que possibilita 0 desenvolvimento integrado de iniciativas concelhias.

Participagdo em concursos de ambito regional e nacional, como p. ex. o concurso ideias de
Negdcios, promovido pela CIRA, no ambito da IERA.

Parcerias FCT — incluem empresas locais de pequena, média ou grande dimensao, como por
exemplo: o Grupo Jer6nimo Martins, a Sonae, a Bosch, a Toyota Caetano Portugal de Ovar, o
Mestre da Cor, a Yazaki Saltano, a Central de Lob&o, entre outras.

Atividades na comunidade — iniciativas em Centros Sociais, Lares de Idosos, Hospitais e Escolas
de 1° ciclo (voluntariado, entretenimento e atividades pedagdgicas e ludicas).

Clube de Voluntariado da Escola —exemplo do envolvimento social dos/as jovens na comunidade
escolar e local.

Participacdo em projetos europeus — alunos e professores tém a oportunidade de participar em
mobilidades e em projetos de inovacao, que lhes permitem a melhoria das competéncias linguisticas
e a partilha de boas praticas, que podem conduzir a implementacdo de novas metodologias de
ensino e praticas pedagaogicas.

Atividades na comunidade: promocdo do patriménio cultural, artistico, social e econémico do

concelho junto de grupos de alunos e professores de escolas estrangeiras; criacdo de uma bolsa
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de idosos contadores de historias para promocao da inclusao social dos mesmos e disponibilizacdo
de formac0Oes acerca de diversos temas abertas a comunidade.
Programa Ovar Cidade Amiga das Criancas- a Escola faz parte da equipa de implementacdo

engquanto parceira e consultora.

Referem-se, de seguida, outras entidades com as quais a entidade tem relagbes de proximidade

institucional e com as quais coopera regularmente:

Bombeiros Voluntérios de Esmoriz e de Ovar- parceiros na formacéo dos jovens ao nivel da Saude
e prevencao de acidentes e também o foram ao nivel da formag&o no CEF de Bombeiro.

CLDS de Ovar - os alunos de Multimédia desenvolveram o seu logotipo e realizaram videos
promocionais da sua agao.

CPCJ- entidade com a qual a Escola colabora em regime de proximidade, com o objetivo de
acautelar o melhor apoio possivel aos formandos/as e através da participacdo da Mostra de
oportunidades promovida pela mesma.

Centros de Saude de Ovar e de Cortegaca e CERCIVAR tém sido parceiros ndo s6 no acolhimento
de alunos/as para FCT, mas também na promoc¢é&o de sessdes relacionadas com a area da Saude
e da incluséo.

Centro Comunitario de Esmoriz- parceria no ambito do projeto Abispa-te — Prevencdo dos
Comportamentos Aditivos e Dependéncias e cooperagéo na FCT.

Juntas de Freguesia de Ovar- parceiras em iniciativas escolares e elementos integrantes do
concelho consultivo.

Comissao de Melhoramentos de Esmoriz (Website, Jornal e Radio Voz de Esmoriz) - parceira de
disseminacao de atividades da escola, de acolhimento de FCT e de atividades do PAA.

Jornal O Povo de Cortegaca e jornal Jodo Semana de Ovar- parceiros na disseminacdo das
atividades desenvolvidas pelos/as alunos/as.

Universidade de Aveiro - parceiros em iniciativas escolares e elementos integrantes do concelho

consultivo.

Finalmente, saliente-se a participacdo de alunos/as em exposicoes, visitas de carater técnico ou cultural,

concursos e na Gala subordinada a um tema social, cultural ou técnico, aberta a toda a comunidade.
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2. Diagnostico Estratégico

2.1. Analise SWOT

Organizacao pedagdgica, administrativa e financeira
baseada em procedimentos normalizados eficientes
Conselho Consultivo

Projeto Educativo

Plano Anual de Atividades

Modelo de acompanhamento e apoio de proximidade
por parte da Direcao e estruturas pedagdgicas
Elevados niveis de competéncia, motivacao e
empenho dos/as docentes e ndo docentes
Abordagem pedagodgica e metodologias de ensino
adequadas e atualizadas

Apoios sociais e digitais concedidos

Coordenacéo e participagdo em projetos
internacionais

Escola inclusiva

Espacos de convivio

Certificacdo da qualidade (Selo EQAVET)

Oportunidades
Oferta formativa de qualidade e adequada as
necessidades do meio
Parcerias com instituicBes locais
Parcerias transnacionais
Estratégia de internacionalizagdo
Concursos interescolas
Participac@o em projetos nacionais e internacionais
Formagé&o em Contexto de Trabalho
Imagem institucional — traje escolar
Projecéo da escola e do Centro Qualifica nas redes
sociais
Projeto de novas instalagbes

Localizagdo do Centro Qualifica

Areas de Melhoria
Constrangimentos ao nivel da diversificagdo da oferta
formativa
Taxas de absentismo e de abandono escolar
elevadas
Cantina
Portaria
Perfil dos alunos e alunas a entrada dos ciclos de
formacéo — percursos escolares irregulares e
contextos socioeconomicos desafiantes
Encarregados/as de Educac¢édo pouco
comprometidos/as com o contexto escolar
Processos burocraticos impostos pelas entidades
financiadoras
Aplicar os principios da Carta da Qualidade na
educacao de adultos

Motivacdo dos/as formandos/as adultos/as

Ameacas
Oferta de ensino profissional em todas as escolas do
concelho
Falta de disponibilidade de docentes e formadores/as
para contratacéo
Oferta de ensino profissionalizante de instituicdes
itinerantes
Incerteza quanto a aprovagao dos cursos e projetos
Publico-alvo com expectativas de futuro pouco
definidas
Absentismo dos/as alunos/as e adultos
Reduzida articulacdo da rede de oferta de cursos
profissionais e correlativa sobreposi¢éo de ofertas
Reducao da natalidade
Falta de uma rede de transportes publicos que sirva
as necessidades de mobilidade dos/as alunos/as e

adultos
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3. Objetivos e prioridades para o quadriénio 2022-2026

3.1. Objetivo geral

Numa linha de continuidade do seu trajeto, o Projeto Educativo tem como destinatarios principais
jovens e adultos/as que pretendem prosseguir itinerarios de educacdo e formacdo, adquirir
formacao ou qualificacdo profissional, em horarios diurno e/ou pés-laboral, que possibilitem a sua

(re)insercdo no mercado de trabalho, de acordo com as exigéncias atuais.

Atendendo as prioridades da politica educativa nacional, que reforca a importancia da educacao e
formacgéo dos/as jovens e a qualificagdo dos/as adultos/as, enquanto pilares de desenvolvimento,

definiu-se como objetivo geral deste Projeto Educativo para o quadriénio 2022-2026:

Desenvolver integral e harmoniosamente cidaddos e cidadas
autbnomos/as, solidarios/as, ambientalmente responsaveis,
abertos/as ao didlogo e capazes de contribuir para a
sustentabilidade e para a incluséo e transformacé&o digital da

sociedade.

Figura 4- Objetivo geral do quadriénio 2022-2026

3.2. Objetivos estratégicos e objetivos especificos

O presente Projeto Educativo prosseguira de forma consistente na consecucao dos seus objetivos,
promovendo o desenvolvimento integral e harmonioso de cidadaos/as autbnomos/as, solidarios/as,
responsaveis, abertos/as ao didlogo e capazes de contribuir para a transformacao da sociedade.
Para cumprir esse designio, foram definidas sete dimensdes, para as quais foram tracados objetivos
estratégicos e especificos, 0os quais serdo orientadores das acdes a implementar ao longo dos

guatro anos de vigéncia deste Projeto Educativo.
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Dimenséo - Resultados

- tivos Estratégicos tivos Especificos

Elevar a taxa de conclusao dos cursos
Organizar os saberes de acordo com os principios, Reduzir a taxa de desisténcia global
1.3

valores e areas de competéncia plasmados no

perfil dos dos/as alunos/as a saida do secundario. Desenvolver as areas de competéncias consagradas

no Perfil dos Alunos a Saida do Secundario

Promover a empregabilidade dos alunos e alunas dos
cursos profissionais

Aumentar o nimero de alunos e alunas a trabalhar em
profissbées diretamente relacionadas com a area de

Aumentar a taxa de empregabilidade dos formagéo

diplomados e diplomadas, promovendo uma
cultura de aprendizagem continua ao longo da
vida.

Aumentar o nimero de alunos e alunas que
frequentam formacao continua, incluindo
prosseguimento de estudos

Manter elevado o grau de satisfagdo de
empregadores e empregadoras

2.1.

Dimenséo - Processo de ensino/aprendizagem

Dar visibilidade as boas praticas pedagogicas e as
atividades promovidas pela escola;

Promover o trabalho em equipa e multidisciplinar

w
N

Aplicar mecanismos de diferenciacdo pedagdgica

Promover a inovacdo ao nivel das praticas | atendendo aos principios da Educacéo Inclusiva.

pedagdgicas e o envolvimento da comunidade
escolar no processo de ensino/aprendizagem.

w

Reforgar os mecanismos de prevencao da indisciplina.

Elevar a participacdo e a responsabilizagcdo dos pais,
maes e encarregados/as de educacéo na vida escolar;

w
o1

( = g )

215 Valorizar o mérito e a exceléncia dos resultados.

Dimensédo — Recursos Humanos
4.1. Desburocratizar os processos administrativos;

Promover a formagdo e atualizacdo de docentes,
227 formadores/as e ndo docentes

Promover uma cultura de permanente atualizagcdo
cientifica, técnica, administrativa e pedagégica dos

Individualizar a formacdo dos recursos humanos,
recursos humanos

adequando-a as fungdes desempenhadas

Elevar a participacdo dos recursos humanos nas
atividades da escola

B
e

Dimensdao — Contexto Escolar

Prosseguir o investimento na modernizacdo dos
equipamentos pedagogico-didaticos e das
Assegurar a integracio e bem-estar da ferramentas digitais/tecnolégicas.
comunidade escolar e a

manutencdo de um contexto educativo digital e
tecnologicamente adequado

Criar espagos fisicos de lazer

Criar clubes para maior motivacdo dos/as alunos/as
aproveitando as competéncias dos docentes nas
diferentes areas.

Tabela 1- Objetivos estratégicos e especificos do quadriénio 2022-2026
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Dimensao - Qualidade

jetivos Estratégicos Objetivos Especificos

Assegurar a sustentabilidade do sistema de garantia

Fomentar nas estruturas organizacionais uma da qualidade

cultura de avaliagéo continua e sistematica

Dimenséao — Meio Envolvente

Adequar a oferta formativa as necessidades do meio e
15 3 oferta formativa existente no concelho

Intensificar ligacbes e articulagbes com outras
instituicbes publicas e privadas regionais e nacionais,

Reforcar a participacdo dos stakeholders externos J :
através de parcerias

na definicdo da oferta formativa e na divulgacao
das boas préticas da escola no meio envolvente
Aumentar a notoriedade da escola no meio envolvente

Favorecer a aproximacdo da escola ao meio

- empresarial.
Dimenséao — Internacionalizagdo da Escola

Promover a participacdo de alunos e alunas e
docentes em projetos Erasmus+

Promover o enriquecimento cultural dos alunos e
alunas e a interculturalidade

N

Dar continuidade a estratégia

de
internacionalizagdo da escola

Tabela 2 - Objetivos estratégicos e especificos do quadriénio 2022-2026

Dar visibilidade as boas praticas pedagoégicas junto
de publicos internacionais

Aumentar o nimero de parceiros internacionais
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3.3. Plano de Acédo — quadriénio 2022-2026

Organizar os saberes de acordo com os
principios, valores e areas de competéncia
plasmados no perfil dos dos/as alunos/as a
saida do secundério.

Elevar a taxa de concluséo dos
cursos

Taxa de conclusdo dos cursos 50%

o
Taxa_t de turmas do 1° ano em 100% 100% 100% 100%
funcionamento
Taxa de procura pelos cursos 100% 100% 100% 100%
Taxa de conclusédo da PAP 95% 95% 96% 96%
Taxa de conclusdo da FCT 95% 95% 96% 96%
Taxa de moédulos e UFCD em atraso 10% 10% 9% 9%
Taxa de alunos/as com mddulos e/ou o o o o
UFCD em atraso 15% 15% 14% 14%

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunifes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Mapas do Observatério de
Colocacdo no Mercado de
Trabalho

Possibilitar a participacdo de alunos e alunas
1 em projetos locais, nacionais e Direcéo 2022-2026
internacionais.

Monitorizar o acompanhamento dos alunos e
alunas dos Cursos Profissionais pelos SPO.

Analisar os mecanismos de alerta precoce
nas reunides intercalares e de avaliagdo para
ativacdo de medidas de recuperagéo
suplementares.

Dar continuidade ao Programa Padrinhos-
“Count on me”.

Aplicar o projeto de Tutorias aos Cursos
5 Profissionais de acordo com a necessidade | Dire¢do/DP/SPO 2022-2026
dos alunos e alunas.

Organizar agbes de sensibilizacdo dos EE
para a importancia da concluséo dos cursos,
da assiduidade e da procura de emprego na
area de formacao.

Informar EE e alunos/as acerca das diversas
saidas profissionais de cada curso

Aplicar um questionério de avaliagéo do Perfil
8 dos alunos e alunas a entrada e saida do | Diregao/DP/SPO 2022-2026
Ensino Secundéario.

Realizar Epoca Especial de Recuperacéo de
Maodulos em outubro e julho sempre que se

Dire¢éo/DP/OE 2022-2026

Direcéo/DP/OE 2022-2026

Dire¢&o/SPO 2022-2026

Direcéo/DP/CC 2022-2026

OE/CC/SA/SPO 2022-2026

9 revele necessario, disponibilizando aulas de Dire¢ao/DP/OE 2022-2026
apoio prévio.
Inserir no PAA atividades que enriquegam o
curriculo  dos cursos ministrados e L
10 desenvolvam as competéncias consagradas Dire¢ao/DP/CC 2022-2026
no Perfil dos Alunos a Saida do Secundario
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Criar um programa de mentorias,
possibilitando aos alunos e alunas

11 oportunidades de voluntariado e de SPO/DP 2023-2026
desenvolvimento de competéncias
interpessoais.

Tabela 3- Objetivo estratégico 1: metas, indicadores, instrumentos de avaliagao e agGes

Organizar os saberes de acordo com 0s
principios, valores e areas de competéncia Reduzir a taxa de desisténcia
plasmados no perfil dos dos/as alunos/as a global

saida do secundario.

Taxa de desisténcia por ano letivo 17% 15% 14% 13%
Taxa,de alunos/a§_matr_lculados/as face 80% 80% 820 820
ao numero de pré-inscritos/as

Taxa de conclusdo da PAP 95% 95% 96% 96%
Taxa de médulos e UFCD em atraso 10% 10% 9% 9%
Taxa de alunos/as com moédulos e/ou 15% 15% 14% 14%
UFCD em atraso

Taxa de absentismo 15% 15% 14% 14%
Tgxa _d_e alunos/as que gxcedem 10% 10% 10% 10%
injustificadamente o limite de faltas

Grau de satisfac&o global dos/as o o o o
alunos/as 90% 91% 92% 93%
Grau de satisfagdo global com o 60% 70% 7506 80%
contexto escolar

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Monitorizar 0 acompanhamento dos alunos e
alunas dos Cursos Profissionais pelos SPO.

Dire¢éo/DP/OE 2022-2026

Mapas do Portal Escolar

Possibilitar a criagédo de clubes de tematicas
variadas e atribuir a sua gestdo a alunos e
alunas, promovendo a autonomia e o sentido
de responsabilidade.

Direcéo/DP 2022-2026

Analisar os mecanismos de alerta precoce
nas reunides intercalares e de avaliagdo para
ativacdo de medidas de recuperacdo
suplementares.

Direcéo/DP/OE 2022-2026

Disseminar projetos realizados pelos/as
alunos/as nos canais institucionais,
recorrendo a entrevista ou testemunho do
aluno ou aluna.

DP/CC/OE 2022-2026

Estabelecer parcerias com entidades
externas para a realizagdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnolégica do curso.

Direcao/DP 2022-2026

Envolver os alunos e alunas do primeiro ano

na realizagdo do Boletim Trimestral DP/CC 2022-2026
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Envolver os alunos e alunas do primeiro ano
na realizac@o do Jornal de Parede

Dar continuidade ao Programa Padrinhos-
“Count on me”.

Aplicar o projeto de Tutorias aos Cursos
9 Profissionais, de acordo com a necessidade
dos alunos e alunas.

Organizar a¢Bes de sensibilizacio dos/as EE
para a importancia da conclusdo dos cursos,
da assiduidade e da procura de emprego na
area de formacao.

Informar EE e alunos/as acerca das diversas
saidas profissionais de cada curso

Aplicar um questionario de avaliacao do Perfil
dos alunos e alunas a entrada e saida do
Ensino Secundario.

Criar um programa de mentorias,
possibiltando aos alunos e alunas
oportunidades de voluntariado e de
desenvolvimento de competéncias
interpessoais.

Tabela 4- Objetivo estratégico 1: metas, indicadores, instrumentos de avaliacao e aces

DP/CC 2022-2026

SPO 2022-2026

Dire¢éo/SPO 2022-2026

10 Dire¢&o/DP/SPO 2022-2026

11 OE/CCI/SA/SPO 2022-2026

12 Dire¢&o/DP/SPO 2022-2026

13 SPO/DP 2023-2026

Desenvolver as areas de
competéncias consagradas no
Perfil dos Alunos a Saida do
Secundario

Organizar os saberes de acordo com 0s

principios, valores e areas de competéncia
plasmados no perfil dos dos/as alunos/as a
saida do secundério.

Indicador 2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026
Taxa de alunos/as que respondem ao
questionario do Perfil dos/as Alunos/as 100% 100% 100% 100%
a Entrada do Secundario
Taxa de alunos/as que respondem ao
questionario do Perfil dos/as Alunos/as N/A 100% 100% 100%
a Saida do Secundéario
Taxa _dg cumprimento do Plano Anual 95% 96% 97% 98%
de Atividades
Taxa de sucesso das atividades do o o o o
Plano Anual de Atividades 95% 96% 9% 98%
Taxg de cumprllmento das metas do 7506 7506 76% 76%
Projeto Educativo

Séao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto

Descritores

instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados s&o discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Instrumentos de
avaliacdo/ Fontes
de informacé&o

Google analytics

Acao n° Descricao Responsaveis Prazo de Implementacéao
1 Criar um mapa de monitorizacdo das DP/SPO 2024-2026
competéncias dos alunos e alunas.
Solicitar, semestralmente, aos/as docentes
uma avaliagdo de cada aluno e aluna
2 relativamente a cada uma das areas de DP/OE 2024-2026
competéncias consagradas no Perfil dos/as
Alunos/as a Saida do Secundario.
3 Desenvolver de projetos multidisciplinares. Direcdo/DP/CC 2022-2026
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Inserir no PAA atividades que enriquecam o
curriculo dos cursos ministrados e
desenvolvam as competéncias consagradas
no Perfil dos Alunos a Saida do Secundario

Dire¢éo/DP/CC

2022-2026

Estabelecer parcerias com entidades
externas para a realizacdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnolégica do curso.

Direcéo/DP

2022-2026

Envolver os alunos e alunas do primeiro ano
na realizacéo do Boletim Trimestral

DP/CC

2022-2026

Envolver os alunos e alunas do primeiro ano
na realizacdo do Jornal de Parede

DP/CC

2022-2026

Criar um programa de  mentorias,
possibilitando aos alunos e alunas
oportunidades de voluntariado e de
desenvolvimento de competéncias
interpessoais.

SPO/DP

2023-2026

Possibilitar a participacao de alunos e alunas
em projetos locais, nacionais e
internacionais.

Direcéo

2022-2026

Indicador

Aumentar a taxa de empregabilidade dos
diplomados e diplomadas, promovendo uma
cultura de aprendizagem continua ao longo
da vida.

2022-2023

2023-2024

Tabela 5- Objetivo estratégico 1: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acdes

profissionais

2024-2025

Promover a empregabilidade dos
alunos e alunas dos cursos

2025-2026

Taxa de empregabilidade

75%

75%

75%

75%

Grau de satisfacdo global das
entidades acolhedoras de FCT

95%

95%

96%

96%

Descritores

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sado discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Instrumentos de
avaliacdo/ Fontes
de informacéo

Mapa de
Empregabilidade

Recolha da

Acéo n°

Descricao

Responsaveis

Prazo de Implementacgao

Disseminar projetos realizados pelos/as
alunos/as nos canais institucionais,
recorrendo a entrevista ou testemunho do
aluno ou aluna.

DP/CC/OE

2022-2026

Realizar  workshops dinamizados  por
Encarregados/as de Educagdo e ou
profissionais de sucesso na area de formagao
que possam testemunhar o seu sucesso
profissional.

cC

2022-2026

Reforcar a realizagdo de acOes sobre Procura
Ativa de Emprego

SPO/CC

2022-2026

Estabelecer parcerias com entidades
externas para a realizacdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnolégica do curso.

Dire¢éo/DP

2022-2026

Informar EE e alunos/as acerca das diversas
saidas profissionais de cada curso

OE/CC/SA/SPO

2022-2026
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Aumentar a taxa de empregabilidade dos Aumentar o nimero de alunos e
diplomados e diplomadas, promovendo uma alunas a trabalhar em profissdes
cultura de aprendizagem continua ao longo diretamente relacionadas com a

da vida. area de formacéo

Taxa de empregabilidade na area de
Formacéo

30% 36%

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Mapa de Recolha da
Empregabilidade

Estabelecer parcerias com entidades

externas para a realizagcdo por parte dos

L alunos e alunas de atividades relacionadas Direao/DP 2022-2026
com a componente tecnolégica do curso.
2 Reforcar a realizagéo de agdes sobre Procura SPO/CC 2022-2026

Ativa de Emprego.

Reforcar a realizagdo de workshops
dinamizados por diplomados/fas  ou
3 representantes da FCT que possam cC 2022-2026
testemunhar o seu sucesso profissional na
area de formacéao.

Informar EE e alunos/as acerca das diversas
saidas profissionais de cada curso.
Acompanhar os alunos e alunas na
5 realizacdo de um portefélio profissional ao CcC 2022-2026
Iong_]o dos 3 anos de curso.
Tabela 7- Objetivo estratégico 2: metas, indicadores, instrumentos de avaliagao e acdes

OE/CC/SA/SPO 2022-2026

Aumentar o nimero de alunos e

alunas que frequentam formacéo
continua, incluindo
prosseguimento de estudos

Aumentar a taxa de empregabilidade dos
diplomados e diplomadas, promovendo uma
cultura de aprendizagem continua ao longo
da vida.

Taxa de prosseguimento de estudos 5% 6,5%

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sado discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acodes de melhoria se necessario.

Mapa de Recolha da
Empregabilidade

1 Dl,namlzar sessdes de orientagdo vocacional SPO 2022-2026
pos-secundario.
Dinamizar workshops de transicdo para a
2 . . L - SPO/CC 2022-2026
vida ativa e do Seminario Carreira.
Publicar no website da escola informagao N
3 . : . Direcéo 2022-2026
acerca do ingresso ao Ensino Superior. ¢
Tabela 8- Objetivo estratégico 2: metas, indicadores, instrumentos de avaliagao e acdes
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Aumentar a taxa de empregabilidade dos
diplomados e diplomadas, promovendo uma
cultura de aprendizagem continua ao longo
da vida.

Manter elevado o grau de
satisfacdo de empregadores e
empregadoras

Grau de satisfagdo global dos
adores

90% 90%

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Mapa de Recolha da
Empregabilidade

Estabelecer parcerias com entidades

externas para a realizacdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnol()gica do curso.

Direcéo/DP 2022-2026

Acompanhar os alunos e alunas na
2 realizacdo de um portefélio profissional ao CcC 2022-2026
longo dos trés anos de curso

Incluir no PAA programas de capacitagdo em
3 relacionamento interpessoal e treino de DP/SPO 2022-2026
competéncias interpessoais

Possibilitar a criacdo de clubes de alunos de
teméaticas variadas e atribuir a sua gestao a
alunos e alunas, promovendo a autonomia e
0 sentido de responsabilidade

Tabela 9- Objetivo estratégico 2: metas, indicadores, instrumentos de avaliacdo e acdes

Direcdo 2022-2026

Promover a inovagado ao nivel das praticas Dar visibilidade s boas praticas
pedagdgicas e o envolvimento da edanbaicas e s ativi da%es
comunidade escolar no processo de pedagog
ensino/aprendizagem. promovidas pela escola
Roepprte estatistico das redes sociais: 200 1000 1100 1200
n° Visualiza¢g6es no FB
Roe'porte e~stat|st|co das redes sociais: 750 750 800 800
n° interacdes no FB
Reporte estatistico das redes sociais:
Alcance FB 1000 1500 1600 1700
Roeporte estatistico das redes sociais: 500 550 600 650
n° contas alcancadas Instagram
Reporte estatistico das redes sociais:
n° de interagbes com conteddos no 200 300 400 500
Instagram
Reporte estatistico das redes sociais:
n° de seguidores/as Instagram 300 350 400 450
Dados estatisticos de acesso ao site 2000 3000 4000 5000
Ne° de publicacdes nos canais
institucionais 20 30 30 30
Ne de artigos publicados na imprensa
; 1 1 1 1
regional/local
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

- >
N de stakeholders a quem € 150 220 240 260
enderecada a publicacdo semestral
Séao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto Google  analytics, lista de
instrumento de avaliagdo estratégico; os | Instrumentos de | publicagbes, Lista de artigos
Descritores resultados sdo discutidos em Conselho | avaliagdo/ Fontes | publicados na imprensa
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em | de informagao regional/local, Lista de contactos
reunides da EMQ e outras, sendo propostas para envio do boletim digital
acOes de melhoria se necessario.
Acéo n° Descricdo Responsaveis Prazo de Implementacédo
Disseminar projetos realizados pelos/as
alunos/as nos canais institucionais,
L recorrendo a entrevista ou testemunho do DP/CC/OE 2022-2026
aluno ou aluna
Manter parcerias com diferentes N
2 representantes da imprensa e radio locais. Diregao 2022-2026
Aumentar o nimero de representantes de
3 instituicdes de Ensino Superior no Conselho Direcdo 2023-2026
Consultivo da escola.
Publicar testemunhos de alunos/s e de
4 entidades acolhedoras de Formaga(_)A em Direc&0/DP/CC 2022-2026
Contexto de Trabalho acerca da experiéncia
de FCT.
Publicar testemunhos de alunos/s acerca da N
5 realizacdo da Prova de Aptidao Profissional Dire¢ao/DP/CC 2022-2026
6 Efetuar publicacdes nas redes sociais. DP/CC/OE 2022-2026
Monitorizar a manutencdo das acbes de
! melhoria da comunicacéo interna e externa. DP/EMQ 2022-2026
Publicar testemunhos de aluno/as e docentes
8 acerca da oferta formativa da Escola DP/CC 2022-2026
9 Criar o projeto piloto TV da Escola Direcdo/DP 2023-2023
10 Continuar o projeto de Radio na Escola. Direcéo/DP 2022-2026
11 Atualizar o manual de utilizador/a do portal Servigos 2022-2026
escolar. Informaticos
12 Atualizar o Guia de Professores/as DP 2022-2026
13 Criar um manual de procedimentos para ndo DP 2022-2025
docentes.
14 Criar o Guia de Avaliagdo. DP 2022-2026
15 Crl_ar um manual de _procedlmentos para DP/OE 2022-2025
Orientadores/as Educativo
16 Criar um Manual de procedimentos dos DP/CC 2022-2025
Coordenadores/as de curso
Produzir conteidos TIK TOK direcionados a
17 um pablico alvo jovem Dep. R.E.C. 2022-2026
18 Atualizar mensalmente o website escolar Dep. R.E.C. 2022-2026
Tabela 10- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliacéo e acdes
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Promover a inovagéo ao nivel das préticas
pedagdgicas e o envolvimento da
comunidade escolar no processo de
ensino/aprendizagem.

Promover o trabalho em equipa e
multidisciplinar

'II;ang de docentes que participam no 100% 100% 100% 100%
Grau de satisfagdo global dos/as
OE/DT/CC com os Conselhos de 80% 85% 90% 95%
Turma
Grau de satisfagdo global dos/as
OE/DT/CC com o Conselho 80% 85% 90% 95%
Pedagogico
Grau de satisfacéo global dos/as o o o o
OE/DT/CC 80% 85% 90% 95%
Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os Mapa de Monitorizagdo de

Indicadores e Questionarios de
satisfacao

resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Desenvolver projetos multidisciplinares 2022-2026
Tabela 11- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliacdo e aces

Promover a inovagéo ao nivel das praticas
pedagdgicas e o envolvimento da
comunidade escolar no processo de
ensino/aprendizagem.

acodes de melhoria se necessario.

Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas

Aplicar mecanismos de
diferenciacéo pedagogica

atendendo aos principios da
Educacéo Inclusiva

Taxa de alunos/as acompanhados/as 100% 100% 100%
100%
elos SPO
Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento ge a\_/allagao estratégico; os Mapa de Monitorizagio  de
resultados sao discutidos em Conselho !
Indicadores

Realizar acompanhamento individualizado a
1 alunos/as pelos SPO SPO 2022-2026
2 g/lggtorlzar 0 acompanhamento feito pelos DP/SPO 2022-2026
Tabela 12- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliacéo e acdes
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Promover a inovagao ao nivel das praticas
pedagdgicas e o envolvimento da
comunidade escolar no processo de
ensino/aprendizagem.

Reforcar os mecanismos de
prevengéo da indisciplina

Taxa de alunos/as acompanhados/as 100% 100% 100%

0,
pelos SPO 100%

Taxa de alunos/as com participacfes 15% 12% 12% 12%
disciplinares 0

Séo fixadas e supervisionadas metas; €é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Mapa de Monitorizagdo de
Indicadores

Realizar acompanhamento individualizado a

1 alunos/as pelos SPO SPO 2022-2026
2 I\S/ISgtonzar 0 acompanhamento feito pelos DP/SPO 2022-2026

Possibilitar a criacdo de clubes de alunos de
tematicas variadas e atribuir a sua gestédo a
alunos e alunas, promovendo a autonomia e
0 sentido de responsabilidade

Continuar a aplicar o projeto de Tutorias aos 2022-2026
4 Cursos Profissionais, de acordo com a DP/SPO
necessidade dos alunos e alunas.

Organizar ac¢des de sensibilizacdo dos/as EE
para a importdncia da adocdo de
comportamento ajustado ao contexto escolar
e a FCT.

Inserir no PAA atividades ou projetos que
6 conduzam ao desenvolvimento de perfis DP/SPO 2022-2026
comportamentais adequados.

Tabela 13- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes

Direcdo 2022-2026

Dire¢&o/DP/SPO 2022-2026

Elevar a participacdo e a

Promover a inovagdo ao nivel das praticas
pedagégicas e o envolvimento da responsabilizacéo dos pais, mées e
comunidade escolar no processo de encarregados/as de educagéo na

ensino/aprendizagem. vida escolar

Taxa de participagéo dos/as EE nas o o o o
reuniGes de avaliagéo 60% 61% 62% 63%
Grau de satisfagdo global dos/as o o o o
encarregados/as de educacdo 80% 80% 85% 85%

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Lista de contactos com EE e
guestionarios de satisfacédo
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Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Realizar workshops dinamizados  por
Encarregados/as de  Educagdo e/ou

1 profissionais de sucesso na area de formagéao DP/CC 2022-2026
gue possam testemunhar 0 seu sucesso
profissional.
Realizar reunides extraordinarias de turma

2 com Encarregados/as de Educagdo sempre OE/DP 2022-2026

que necessario.

Convidar os/as EE a participarem em
atividades dinamizadas pela entidade.

Manter representantes de EE no Conselho
Consultivo

Tabela 14- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliagdo e aces

Direcéo/DP 2022-2026

Direcéo/DP 2022-2026

Promover a inovacgado ao nivel das praticas
pedagdgicas e o envolvimento da
comunidade escolar no processo de
ensino/aprendizagem.

Valorizar o mérito e a
exceléncia dos resultados

N° de eventos anuais realizados para
valorizacao do mérito e exceléncia dos 1 1
resultados

Taxa de diplomados/as em situagéo
desconhecida 5% 5% | 4% 4%

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Plano Anual de Atividades
e Mapas do Observatorio
de Colocagdo no Mercado
de Trabalho

Realizar eventos(s) para valorizacdo do
meérito e exceléncia dos resultados

Tabela 15- Objetivo estratégico 3: metas, indicadores, instrumentos de avaliagao e aces

2022-2026

Dire¢éo/DP

Promover uma cultura de permanente
atualizacéo cientifica, técnica, administrativa

e pedagdgica dos recursos humanos

Desburocratizar os processos
administrativos

N° de procedimentos simplificados 1 1 1 1

Grau de satisfacéo global com os servigos o o o o
administrativos 80% 80% 85% 85%

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no_Conselho Consultivo, em

Reunides, questionarios de
satisfagao
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reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

1 Analisar procedimentos instituidos D(liregaofl'odos 0s 2022-2026
epartamentos

2 Simplificar procedimentos D(ljregaofl'odos 0s 2022-2026
epartamentos

Tabela 16- Objetivo estratégico 4: metas, indicadores, instrumentos de avaliagdo e acGes

Promover uma cultura de permanente Promover a formacéo e atualizacéo
atualizacao cientifica, técnica, administrativa de docentes, formadores/as e ndo

e pedagdgica dos recursos humanos docentes

Taxa de participacao de docentes em
acOes de valorizacao profissional
Taxa de participacdo de ndo
docentes em ac¢@es de valorizagdo 80% 82% 84% 86%
profissional

Resultado da avaliagdo de
desempenho docente

Resultado da avaliacao de
desempenho ndo docente

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

80% 82% 84% 86%

75% 75% 80% 80%

75% 75% 80% 80%

Folhas de presenca

Auscultar anualmente os recursos humanos
1 relativamente as suas necessidades de EMQ/DP 2022-2026
formacao profissional.
> Elaborar um Plano de Formagdo Anual para EMQ/DP 2022-2026
recursos humanos.
3 Mon|t0r~|zar 0 cumprimento do plano anual de EMQ/DP 2022-2026
formacéao.
Possibilitar a participacdo de docentes em N 2022-2026
4 projetos locais, nacionais e internacionais. Direao/DP
Avaliar o impacto da formagdo no 2022-2026
5 desenvolvimento profissional através de | Dire¢cdo/DP/EMQ
instrumentos criados para o efeito.
Tabela 17- Objetivo estratégico 4: metas, indicadores, instrumentos de avaliacdo e aces
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Promover uma cultura de permanente
atualizacdo cientifica, técnica, administrativa

e pedagdgica dos recursos humanos

Individualizar a formagéo dos
recursos humanos, adequando-a as
funcbes desempenhadas

Taxa de Cumprimento do Plano de

- 100%
Formacéao

100%

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Plano de Formacé&o

1 Realizar um plano individual de formag&o por Dire¢&0/DP/EMQ 2022-2026
recurso humano

2 ;\Aonltorjzar 0 cumprimento do plano anual de Direca0/DP/EMQ 2022-2026
ormacao.
Elaborar relatério anual do Plano de

3 Formacao DP/EMQ 2022-2026

Tabela 18- Objetivo estratégico 4: metas, indicadores, instrumentos de avaliacdo e acbes

Promover uma cultura de permanente
atualizacao cientifica, técnica, administrativa

e pedagdgica dos recursos humanos

Elevar a participacdo dos recursos
humanos nas atividades da escola

Taxa de participacéo dos recursos 80% 820 84% 86%
humanos nas atividades da escola

Grau de satisfacéo global dos/as 80% 82% 84% 86%
docentes

Grau de satisfacéo global dos/as nédo 80% 82% 84% 86%
docentes

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Questionarios de satisfagdo

Sensibilizar os recursos humanos para a
1 importancia da sua participacdo ativa nas
atividades da escola

Direcéo/DP 2022-2026

Convidar sistematicamente os/as recursos
2 humanos a participarem ativamente nas
atividades da escola

Dire¢ao/DP 2022-2026

Envolver o0s recursos humanos na Direcdo/DP

dinamizacéo de atividades da escola 2022-2026

Monitorizar o envolvimento dos recursos Direcéo/DP

humanos nas atividades da escola 2023-2026

Tabela 19- Objetivo estratégico 4: metas, indicadores, instrumentos de avaliacéo e acdes
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Assegurar a integracdo e bem-estar da
comunidade escolar e a

manutencado de um contexto educativo
digital e tecnologicamente adequado

Prosseguir o investimento na

modernizagdo dos equipamentos
pedagdgico-didaticos e das
ferramentas digitais/tecnoldgicas

N° de manutencdes/atualizacdes > 2
anuais efetuadas

Taxa de execucéo orgamental por o o o o
rojeto encerrado 90% 90% 90% 90%

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados s&o discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Balcéo Portugal 2020

1 Manutgngao prgg_ramada dos equipamentos Serw’g(_)s 2022-2026
pedag&qlco-dldatlcos Informéticos
Atualizacdo programada dos equipamentos Servigos )

2 pedagéﬁico-didéticos Informaticos 2022-2026

3 Expansao e atualizagdo sistemética do portal Serw’gps 2022-2026
escolar Informéticos

Tabela 20- Objetivo estratégico 5: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes

Assegurar a integracdo e bem-estar da
comunidade escolar e a

manutencao de um contexto educativo
digital e tecnologicamente adequado

Criar espagos fisicos de lazer

NuUmero de espacos de convivio
disponiveis

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados s&o discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acdes de melhoria se necessario.

Mapa de  monitorizacdo de
indicadores

Manter aberto o espago de convivio N
1 existente. Dire¢éo/DP 2022-2026
2 Disponibilizar televisdo e equipamento de Dire¢éo/DP 2022-2023
som.
3 Criar uma sala de trabalho para a realizacédo Direcéo/DP 2022-2023
de projetos extracurriculares de turma/grupo.
Tabela 21- Objetivo estratégico 5: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes
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Assegurar a integragdo e bem-estar da

comunidade escolar e a dos/as alunos/as aproveitando as

manutencao de um contexto educativo competéncias dos docentes nas
digital e tecnologicamente adequado

Criar clubes para maior motivagéo

diferentes areas

Numero de clubes em funcionamento 2

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Mapa de  monitorizacdo de
indicadores

Criar uma sala de trabalho para a realizacédo

1 de projetos extracurriculares de turma/grupo. Direéo/DP 2022-2026
Possibilitar a criagdo de clubes de teméticas
> variadas e atribuir a sua gestdo a alunos e Dire&o/DP 2022-2023

alunas, promovendo a autonomia e o sentido
de responsabilidade

3 Monitorizar a atividade dos clubes Direcdo/DP 2022-2023
Tabela 22- Objetivo estratégico 5: metas, indicadores, instrumentos de avaliacéo e agdes

Fomentar nas estruturas organizacionais
uma cultura de avaliagéo continua e
sistematica

Assegurar a sustentabilidade do
sistema de garantia da qualidade

Renovagdo do selo de conformidade N/A Renovacgao do N/A
EQAVET Selo a 3 anos

Grau dfe eficacia das acdes de 80% 82% 84% 86%
melhoria

N° de ndo conformidades 1 1 1

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sado discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acodes de melhoria se necessario.

Plano de Melhorias e Mapa de
monitorizagdo de indicadores

Implementar auditorias internas 2022-2026

Manter a monitorizacdo dos indicadores

EMQ

2 EQAVET DP/EMQ 2022-2026
Tabela 23- Objetivo estratégico 6: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acdes
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Reforcar a participagdo dos stakeholders
externos na definicdo da oferta formativa e
na divulgacéo das boas praticas da escola
no meio envolvente

Adequar a oferta formativa as
necessidades do meio e a oferta
formativa existente no concelho

50% dos cursos
com prioridade 6 ou
mais

50% dos cursos
com prioridade 6
ou mais

50% dos cursos
com prioridade 6
ou mais

50% dos cursos
com prioridade 6
ou mais

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necesséario.

Taxa de cursos classificados com
prioridade seis ou mais

Documentacéo DGEStE

Auscultar os stakeholders relativamente as N
L necessidades de oferta formativa Diregao/DP 2022-2026
2 Solicitar pedldo_s dg _adltamento a DGEstE Direcdo/DP 2022-2026
sempre que se justifigue.
Apresentar candidatura a ofertas formativas Direcéo/DP )
3 em prioridade 6 ou superior. 2022-2026

Tabela 24- Objetivo estratégico 7: metas, indicadores, instrumentos de avaliagdo e acbes

Reforgar a participagdo dos stakeholders
externos na definicdo da oferta formativa e
na divulgacdo das boas praticas da escola
no meio envolvente

Intensificar ligagdes e articulacdes
com outras instituigdes publicas e
privadas regionais e nacionais,
através de parcerias

N° de parcerias estabelecidas por
ano letivo

Séao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados s&o discutidos em Conselho
Pedagodgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acoOes de melhoria se necessario.

Protocolos assinados

Estabelecer parcerias com entidades
externas para a realizacdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnolégica do curso.

Tabela 25- Objetivo estratégico 7: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes

Direcéo/DP 2022-2026
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Reforcar a participagéo dos stakeholders
externos na definicdo da oferta formativa e
na divulgacéo das boas préticas da escola
no meio envolvente

Aumentar a notoriedade da escola
no meio envolvente

N° de artigos publicados na imprensa
regional/local

N° de Stakeholders a quem é
enderecada a publicacédo Trimestral

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

150 220 240 260

Jornal local/regional, website,
mailing list

Elaboracéo de artigos que promovam a
notoriedade da Escola.

Direcéo/DP 2022-2026

Constituicdo de uma lista entidades do meio
2 envolvente para envio de publicacdo acerca Direcéo/DP 2022-2024
das atividades escolares (boletim digital).

Tabela 26- Objetivo estratégico 7: metas, indicadores, instrumentos de avaliagdo e acdes

Reforcar a participagédo dos stakeholders
externos na definicdo da oferta formativa e
na divulgacdo das boas praticas da escola
no meio envolvente

Favorecer a aproximacao da escola
ao meio empresarial

N° de parcerias estabelecidas por
ano letivo com empresas

Séao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados s&o discutidos em Conselho
Pedagodgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acdes de melhoria se necessario.

3 3

Protocolos assinados

Estabelecer parcerias com entidades
externas para a realizacdo por parte dos
alunos e alunas de atividades relacionadas
com a componente tecnolégica do curso.

Tabela 27- Objetivo estratégico 7: metas, indicadores, instrumentos de avaliagao e acbes

Direcéo/DP 2022-2026
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Promover a participacdo de alunos
e alunas e docentes em projetos
Erasmus+

Dar continuidade a estratégia de
internacionalizacdo da escola

N° de atividades de projetos
Erasmus+ em que participam
professores/as e alunos/as

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necessario.

Plano Anual de Atividades

Possibilitar a participacdo de alunos e alunas N )
1 em projetos internacionais. Direcao/DP 2022-2026
> Pos_S|b|I|t_ar a participacéo de docentes em Dire&o/DP 2022-2026
projetos internacionais.
Divulgar as oportunidades de participacdo em )
3 projetos Erasmus+ bP 2022-2026

Tabela 28- Objetivo estratégico 8: metas, indicadores, instrumentos de avaliagdo e acbes

Promover o enriquecimento cultural
dos alunos e alunas e a
interculturalidade

Dar continuidade a estratégia de
internacionalizagdo da escola

N° de professores/as e alunos/as
envolvidos em projetos Erasmus +

Séao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados séo discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acoes de melhoria se necesséario.

Plano Anual de Atividades

1 POSSIbI.lltar a participagao de alunos e alunas Direcao/DP 2022-2026
em projetos internacionais.
Possibilitar a participacdo de docentes em N
2 projetos internacionais. Direao/DP 2022-2026
3 Dlvylgar as oportunidades de participagdo em DP 2022-2026
projetos Erasmus+
Tabela 29- Objetivo estratégico 8: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes
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Dar visibilidade as boas praticas
pedagdgicas junto de publicos
internacionais

Dar continuidade a estratégia de
internacionalizacdo da escola

N° de projetos internacionais em
funcionamento por ano letivo

Sao fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliacdo estratégico; os
resultados sdo discutidos em Conselho
Pedagégico, no Conselho Consultivo, em
reunibes da EMQ e outras, sendo propostas
acOes de melhoria se necessario.

Website

1 Pos_sibilit_ar a pa_rticipagéo de docentes em Direcdo/DP 2022-2026
projetos internacionais.

2 Apresentar candidaturas a projetos Direcéo/DP 2022-2026

3 Integrar consorcios internacionais Direcdo/DP 2022-2026

4 Divulgar na rede inter_nacional VETFest as Direcéo/DP 2024-2026
boas praticas pedagégicas

Tabela 30- Objetivo estratégico 8: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acoes

Dar continuidade a estratégia de
internacionalizagdo da escola

Aumentar o numero de parceiros
internacionais

N° de novas parcerias internacionais 3

Séo fixadas e supervisionadas metas; é feita
uma recolha de feedback enquanto
instrumento de avaliagdo estratégico; os
resultados sado discutidos em Conselho
Pedagdgico, no Conselho Consultivo, em
reunides da EMQ e outras, sendo propostas
acodes de melhoria se necessario.

Lista de parceiros internacionais,
website

Apresentar candidaturas a projetos Direcdo/DP 2022-2026
2 Integrar consércios internacionais Direcéo/DP 2022-2026
Tabela 31- Objetivo estratégico 8: metas, indicadores, instrumentos de avaliagéo e acdes
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Apresentam-se de seguida as estratégias de operacionalizacdo dos objetivos e metas

elencados:

responsabilizacdo dos pais, mdes e encarregados/as de educacdo no desenvolvimento do
percurso escolar dos seus filhos/as e educandos/as, através, designadamente, de reunides /
encontros na instituicdo e apoio na gestédo do tempo e atividades;

definigéo e aplicacéo criteriosa de normas de conduta em contexto de formagéo;

valorizacdo da capacidade de iniciativa, autonomia e sentido de responsabilidade de alunos e
alunas e de formandos e formandas;

valorizacao do trabalho nos diferentes contextos de formacao;

responsabilizagdo dos Conselhos de Turma/ equipas formativas pela analise e interpretacao
dos resultados da avaliagédo de alunos e alunas;

implementacao estruturada dos Planos de Recuperacéao;

intensificacdo do trabalho multidisciplinar entre as equipas formativas;

monitorizagao regular do desenvolvimento da formagéo;

reforco da implementagcédo de metodologias de trabalho ativas e de praticas de diferenciacao
pedagdgica, designadamente a adogdo de medidas ou planos de melhoria individualizados;
sensibilizagdo sistematica de discentes e pessoal docente e ndo docente para o cumprimento
do dever da assiduidade;

reforco dos contactos entre Coordenacdo de Turma/ Orientagdo Educativa e encarregados/as
de educacéo;

comunicacao diaria das faltas através do sistema de SMS associado ao portal escolar;
responsabilizacdo de encarregados/as de educacdo pelo absentismo através de contactos
regulares;

informacdo regular a encarregados/as de educacdo sobre comportamento, em especial
comportamentos de risco;

adocao de critérios comportamentais exigentes e uniformes nos conselhos de turma;
consciencializagdo do pessoal docente e ndo docente para a necessidade de intervencoes
sisteméticas junto de alunos e alunas em todo o espaco da formacao;

promocéao de iniciativas que visem o refor¢o da interiorizacdo dos valores da cidadania.
atividades de recuperacdo modular;

elaboracao de dossiés tedrico-praticos especificos;

atividades de apoio suplementar para alunos/as e formandos/as com dificuldades;
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e estratégias de ensino-aprendizagem diferenciadas e individualizadas;

« definicdo de novos processos e momentos para avaliagdo de médulos em atraso;

e elaboracéo de planos de recuperacéao e de acompanhamento de alunos/as e formandos/as;

e promocéao de sessdes de motivacdo, métodos e organizagdo do estudo e de acompanhamento

a alunos/as e formandos/as sinalizados/as pelos Conselhos de Turma.
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A Escola Profissional de Cortegaca define a Politica de Qualidade da Escola tendo em conta o
guadro EQAVET e o que se encontra estabelecido na legislacdo que regula o funcionamento das

escolas profissionais.

Os principios orientadores sao incorporados na visdo, missao, objetivos estratégicos e valores da
escola e traduzem-se na procura constante da satisfacdo das partes interessadas numa légica de

ponderacao das ameacas e oportunidades e na melhoria continua nas acoes e atividades da escola.

Assim, a Politica da Qualidade da Escola Profissional Cortegaca traduz-se nos seguintes

fundamentos e compromissos:

A Direcdo da EPROFcor compromete-se a criar condi¢cdes para implementar e manter um sistema
de garantia da qualidade alinhado com o0 Quadro EQAVET e demais requisitos legais e normativos,
apoiado numa cultura de planeamento, monitorizacdo e avaliagdo da qualidade da oferta de
Educacado e Formacao Profissional, de modo a preparar os/as jovens para o exercicio profissional

e para o prosseguimento de estudos.

A Direcédo da EPROFcor compromete-se a aplicar o ciclo da qualidade em todos os processos da
organizagao, promovendo a otimizagao dos recursos e a auscultagédo das partes interessadas com

0 objetivo de introduzir melhorias nos processos e praticas de gestéo.

A Diregéo da EPROFcor compromete-se a reforgar o envolvimento das partes interessadas internas
e externas a organizacao, fomentando a sua participacédo ativa nas dinamicas da entidade, aferindo
0 seu grau de satisfacdo, melhorando as qualificagdes dos recursos humanos através do Plano de

Formacéo e tragcando acdes de melhoria para as areas de melhoria identificadas.
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4.2. Equipa de monitorizagcao da qualidade
A implementacdo do ciclo da qualidade é da responsabilidade da Direcdo, da Direcdo Pedagodgica e da

Coordenadora da Equipa de Monitorizacdo da Qualidade, que coordenam a equipa de trabalho e demais

stakeholders.

4.2.1. Organograma

N Direcdo
Diregao Coordenadora §a0
Pedagégica
Sofia Martinsl Sandra Barbosal Raquel Marquesl
[
I I | I
Representante __— - .
Coordenagéo de Curso Representante do Representante SPO Diregdo f\dmlnl_stratlva
Pessoal Docente e Financeira
e OE/DT
Angela Pinto| Paula Pinto| Vera Leite I
I I
Representante dos Representante dos
servicos de servicos
contabilidade administrativos
Helena Gomes| Fernando Silva|
Figura 5- Organograma da Equipa de Monitorizagéo da Qualidade
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4.3. Stakeholders

Maria Emilia Galvdo no documento Garantia da Qualidade nas Modalidades de Dupla Certificacédo
- Um Guido para Operadores de Educacdo e Formacédo Profissional (Galvdo, 2015) utiliza
Stakeholders como sinénimo de partes interessadas na oferta de Educacdo e Formagéo
Profissional, como por exemplo: alunos/as, professores/as, pais/mdes e encarregados/as de
educacao, parceiros/as sociais, autoridades nacionais/regionais/locais, meios de comunicagéo
social, publico em geral (p.13). Tomando como ponto de partida o mesmo entendimento do conceito,
definiram-se os Stakeholders relevantes para a Instituicdo, organizados em duas tipologias: os

internos e os externos.

Os stakeholders internos foram designados atendendo ao seu grau de envolvimento na entidade,

no que respeita & consecucgdo dos objetivos do projeto educativo-formativo.

Os stakeholders externos foram selecionados atendendo ao contributo que podem dar ao nivel da
visdo sobre as expectativas das familias e das necessidades do mercado de trabalho.

4.3.1. Stakeholders internos

Os stakeholders internos séo elementos conhecedores do contexto educativo e, enquanto
representantes das partes diretamente envolvidas na educacéo e formacao profissional, assumem

um papel muito relevante. Definiram-se como stakeholders internos os seguintes:

Representante de Direcéo: Subdiretora Isaura Oliveira
Diretora Pedagdgica Raquel Marques
Coordenadora do Departamento da Sandra Barbosa
Qualidade

Representante(s) da Coordenagéo de Angela Pinto
Curso

Representante da Direcdo de Turma Teresa Rosado

/Orientagé@o Educativa
Representante dos professores e das Célia Henriques

professoras
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Representante dos Servigcos de Vera Leite
Psicologia e Orientagéo

Representante dos/as ndo docentes dos Fernando Silva
Servi¢os administrativos, de Informéatica

e de Manutencéo

Representante dos/as ndo docentes dos Helena Gomes
Servigos de Contabilidade

Representante(s) dos alunos e das alunas Daniela Granja

Tabela 32- Stakeholders internos

Abaixo apresentam-se as responsabilidades, os momentos de participacdo, o grau de envolvimento

e as evidéncias do envolvimento de cada stakeholder interno.

Fungéo DIREGAO E DIREGAO PEDAGOGICA

Responsabilidades e colaborar no estabelecimento de uma visdo estratégica comum, definindo
estratégias que permitam melhorar a qualidade da oferta de EFP;

e constituir a equipa responsavel pelo processo de alinhamento;

e participar em reunides sobre o processo de certificagdo da qualidade,

+ estabelecer metas e objetivos a atingir;

e  monitorizar e avaliar resultados obtidos;

e propor acdes de melhoria;

e controlar a execucgédo das diversas etapas e ciclos de qualidade;

e zelar pela implementagdo das mudancas na EFP.

Nivel de intervencéo Sistematico em todas as atividades/acdes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento Planeamento, Implementacao, Avaliago, Revisdo

Evidéncias do envolvimento Folhas de presenca e atas das reunides; Validacdo de documentos do processo.

Tabela 33- Responsabilidades, momentos de participacéo e grau de envolvimento dos stakeholders internos

68 /88
- A 3
OVAR FORMA
Rua da Escola - Apartado 73 - 3886-908 Cortegaga oo o
Telefone: +315 256 750 930 « Fox: +351 256 754 496 £, PORTUGAL
E-mail: geral@eprofcor.com Site: www.eprofcor.com ’ ‘sq ’5'2020

Contribuinte PT N.° 504 599 550




S €PROFeor

Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Funcao COORDENAGCAO DE CURSO; DIRECAO DE TURMA/ORIENTACAO
EDUCATIVA E PROFESSORES/AS
Responsabilidades e participar em reunides sobre o processo de certifica¢éo da Qualidade;

e participar na definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da
oferta de EFP;

e colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no ambito do
processo de alinhamento;

e analisar e avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de
qualidade;

e  propor acdes de melhoria;

e promover o acesso ao mercado de trabalho indicando as empresas recursos
humanos de acordo com os perfis delineados pelas mesmas;

e colaborar na implementagdo das mudancas na EFP.

Nivel de intervencédo Sistematico em todas as atividades/acdes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento Planeamento, Implementac&o, Avaliacio, Revisdo

Evidéncias do envolvimento Folhas de presenca e atas das reunides.

Tabela 34- Responsabilidades, momentos de participagdo e grau de envolvimento dos stakeholders internos

Funcé&o SERVIGOS DE PSICOLOGIA E ORIENTAGAO

Responsabilidades e participar em reunides sobre o processo de certificacdo da Qualidade;

e participar na definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da
oferta de EFP;

« facilitar o acesso a informagao sobre EFP;

e colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no ambito do
processo de alinhamento;

e coordenar o Observatério de Colocacao no Mercado de Trabalho, fornecendo
dados criticos sobre os indicadores de referéncia;

e coordenar a Equipa de Apoio a Educacao Inclusiva fomentando praticas que
conduzam a construcdo de uma Escola progressivamente mais inclusiva;

e analisar e avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de
qualidade;

e propor ac¢des de melhoria;

e promover 0 acesso ao mercado de trabalho indicando as empresas recursos
humanos de acordo com os perfis delineados pelas mesmas;

e colaborar na implementagdo das mudancas na EFP.

Nivel de intervencé&o Sistematico em todas as atividades/acdes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento Planeamento, Implementagéo, Avaliagéo, Revisdo

Evidéncias do envolvimento Folhas de presenca e atas das reunides; Mapas do Observatério de Colocag&o no

Mercado de Trabalho; Atas EMAEI

Tabela 35- Responsabilidades, momentos de participagéo e grau de envolvimento dos stakeholders internos
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Funcéo NAO DOCENTES

Responsabilidades o

participar em reunides sobre o processo de certificacdo da qualidade;
participar na definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da
oferta de EFP;

colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no dmbito do
processo de alinhamento;

facilitar o acesso a informagéo sobre EFP;

analisar e avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de
qualidade;

propor a¢fes de melhoria;

colaborar na implementacao das mudancas na EFP.

Nivel de intervencéo

Sistematico em todas as atividades/agGes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento

Planeamento, Implementacao, Avaliacdo, Revisdo

Evidéncias do envolvimento

Folhas de presenca e atas das reunides.

Tabela 36- Responsabilidades, momentos de participagao e grau de envolvimento dos stakeholders internos

Funcéao ALUNOS/AS

Responsabilidades o

participar em reunides sobre o processo de certificacdo da qualidade;
participar na definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da
oferta de EFP;

colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no ambito do
processo de alinhamento;

participar na avaliacdo da qualidade da formacao;

analisar e avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de
qualidade;

propor agdes de melhoria;

colaborar na implementag¢éo das mudancas na EFP.

Nivel de intervencéo

Sistematico em todas as atividades/acdes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento

Planeamento, Implementagéo, Avaliagdo, Revisdo

Evidéncias do envolvimento

Folhas de presenca e atas das reunifes.

Tabela 37- Responsabilidades, momentos de participacéo e grau de envolvimento dos stakeholders internos
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4.3.2. Stakeholders externos

Os stakeholders externos foram selecionados atendendo ao contributo que podem dar ao nivel da
visdo sobre as expectativas das familias e das necessidades do mercado de trabalho. Definiram-se

como stakeholders externos os seguintes:

Representante(s) das institui¢des locais Sérgio Vicente
Representante(s) dos parceiros sociais Alvaro Gomes
Representante(s) dos/as empregadores/as Anténio Sa

Representante(s) de empresa de setor afim
aos cursos profissionais oferecidos pela Antonio Leite
Escola
Representante(s) dos/as Encarregados/as de
3 Marcia Resende

Educagao
Representante(s) de instituicdes do Ensino

. Arnaldo Oliveira
Superior

Representante dos ex-alunos Manuel Marinheiro

Tabela 38- Stakeholders externos

No quadro abaixo apresentam-se as responsabilidades, os momentos de participacdo, o grau de

envolvimento e as evidéncias do envolvimento dos stakeholders externos.

Funcéo STAKEHOLDERS EXTERNOS

Responsabilidades e  participar em reunides sobre o processo de certificagdo da Qualidade;

e participar na definicdo de estratégias que permitam melhorar a qualidade da
oferta de EFP;

e colaborar no estabelecimento das metas e objetivos a atingir no ambito do
processo de alinhamento;

e analisar e avaliar os resultados dos dados recolhidos sobre os indicadores de
qualidade;

e propor a¢des de melhoria;

e contribuir para a definico e operacionalizacdo de estratégias que respondam

as necessidades do mercado de trabalho;
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contribuir com informagBes relativas as competéncias que o0s/as
empregadores/as procuram nos recursos humanos;

contribuir para a melhoria dos procedimentos relativos a aprendizagem em
contexto de trabalho;

facilitar a comunicacao entre a escola e outros stakeholders externos;
pronunciar-se sobre as necessidades de formagdo, atendendo ao tecido
econdmico-social e & rede escolar do respetivo territério;

promover o acesso ao mercado de trabalho;

apoiar a identificagdo das necessidades de formagao do mercado de trabalho.

Nivel de intervencéo

Sistematico em todas as atividades/agoes relacionadas com a qualidade.

Momentos de envolvimento

Planeamento, Implementacéo, Avaliagdo, Revisdo

Evidéncias do envolvimento

Folhas de presenca e atas das reunides.

Tabela 39- Responsabilidades, momentos de participacéo e grau de envolvimento dos stakeholders externos
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4.4. Indicadores de avaliacao

4.4.1. Indicadores de avaliacdo EQAVET

Embora o Quadro EQAVET inclua um conjunto vasto e complexo de indicadores, a ANQEP, I.P

priorizou para integrar o modelo nacional os seguintes indicadores:
Taxa de conclusdo em cursos de EFP (indicador n®4 do EQAVET)

e Percentagem de alunos/as e formandos/as que completam cursos de EFP inicial (isto é que obtém uma

qualificacdo) em relag&o ao total dos alunos(as)/formandos(as) que ingressam nesses Cursos.

Taxa de colocacdo apos conclusédo em cursos de EFP (indicador n° 5 do EQAVET)

e Proporcdo de alunos/as e formandos/as que completam um curso de EFP e que estdo no mercado de
trabalho, em formacao (incluindo nivel superior) ou outros destinos, no periodo de 12-18 meses apds a

concluséao do curso.

Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador n°® 6 do EQAVET)

e Percentagem de alunos/as e formandos/as que completam um curso de EFP e que trabalham em
profissées diretamente relacionadas com o curso/Area de Educacéo e Formag&o que concluiram.
¢ Percentagem de empregadores/as que estdo satisfeitos/as com os/as alunos/as e formandos/as que

completaram um curso de EFP.

4.4.2. Indicadores de avaliacado dos processos

O modelo de gestao da entidade assenta huma organiza¢do em 0ito processos, para 0s quais foram
definidos indicadores que serdo monitorizados durante o periodo de vigéncia deste Projeto
Educativo. Nado obstante, os indicadores sdo revistos anualmente fruto da operacionalizacdo do
ciclo da qualidade, concretamente das fases de avaliacdo e revisdo. Apresentam-se, de seguida,
os indicadores a monitorizar, para além dos do EQAVET.
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PROCESSO INDICADORES

Taxa de turmas do 1° ano em funcionamento

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Atividades

1. Planeamento da Formacao Taxa de sucesso das atividades do Plano Anual de Atividades
Taxa de cumprimento das metas do Projeto Educativo

Taxa de cursos classificados com prioridade 6 ou mais

. Taxa de procura pelos cursos
2. Captacéo de Alunos/as ) ] L
Taxa de alunos/as matriculados/as face ao nimero de pré inscritos

Taxa de desisténcia por ano letivo

Taxa de concluséo dos cursos profissionais (EQAVET)

Taxa de conclusdo da PAP

Taxa de conclusdo da FCT

Taxa de médulos e UFCD em atraso

Taxa de alunos/as com médulos e/ou UFCD em atraso CP

Taxa de absentismo CP

Taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas CP
Taxa de alunos/as com participacdes disciplinares

Grau de satisfacéo global das entidades acolhedoras da FCT

Grau de satisfagdo global dos/as Encarregados/as de Educacao

Grau de satisfagdo global dos/as OE/CC com os Conselhos de Turma
Grau de satisfagdo global dos/as OE/CC com os com o Conselho
Pedagdgico

Grau de satisfacéo global dos/as alunos/as

i. Desenvolvimento do Plano de Taxa de participacdo dos/as E.E. nas reunides de avaliagéo
ormagao L )
Taxa de alunos/as que respondem ao questionario do perfil dos/as

alunos/as a entrada do secundario

Taxa de alunos/as que respondem ao questionario do perfil dos/as
alunos/as a saida do secundario

Taxa de Docentes que participam no DAC
Taxa de alunos/as acompanhados/as pelos SPO

NUmero de eventos anuais realizados para valorizagao do mérito e

exceléncia dos resultados

NUmero de clubes em funcionamento

Numero de parcerias estabelecidas por ano letivo

NUmero de parcerias estabelecidas por ano letivo com empresas

Numero de atividades de projetos Erasmus + em que participam
professores/as e alunos/as
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4. Empregabilidade e Prosseguimento
de Estudos

5. Gestao Administrativa e Financeira

6. Marketing e Comunicagéo

7. Gestao de Recursos

8. Gestao do SGQ e Melhoria
Continua

Numero de professores/as e alunos/as envolvidos em projetos Erasmus+
Numero de projetos internacionais em funcionamento por ano letivo
Numero de novas parcerias internacionais

Taxa de empregabilidade CP (EQAVET)

Taxa de empregabilidade na area de formagéo CP (EQAVET)

Taxa de prosseguimento de estudos

Grau de satisfacéo global dos/as empregadores/as (EQAVET)

Taxa de diplomados/as em situacdo desconhecida

Grau de satisfa¢éo global com os servigos administrativos

Taxa de execugdo orcamental por projeto encerrado

Numero de procedimentos simplificados

Reporte estatistico das redes sociais: n° visualiza¢cdes no FB

Reporte estatistico das redes sociais: n° interagdes no FB

Reporte estatistico das redes sociais: alcance FB

Reporte estatistico das redes sociais: n° contas alcangadas Instagram

Reporte estatistico das redes sociais: n° de intera¢gdes com contetdos no
Instagram

Reporte estatistico das redes sociais: n° de seguidores/as Instagram
Dados estatisticos de acesso ao site

N° de publica¢Bes nos canais institucionais

N° de artigos publicados na imprensa regional/local

N° de stakeholders a quem é enderecada a publicacdo semestral
Grau de satisfagdo global com o contexto escolar

Resultado da avaliagdo de desempenho docente

Resultado da avaliagado de desempenho ndo docente

Grau de satisfagéo global dos/as ndo docentes

Grau de satisfagéo global dos/as docentes

Grau de satisfagdo global dos/as OE e CC

Taxa de cumprimento do plano de formacao

Taxa de participacdo de docentes em agdes de valorizagdo profissional

Taxa de participacao de ndo docentes em ac¢des de valoriza¢do
profissional

Taxa de participacdo dos recursos humanos nas atividades da escola
Numero de manutengdes / atualizagBes anuais efetuadas

Numero de espacos de convivio disponiveis

Grau de eficacia das ac¢des de melhoria

N° de n&o conformidades

Renovacéo do selo de conformidade EQAVET

Tabela 40- Indicadores de avaliagdo dos processos
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Recolher dados é essencial para o sucesso do Projeto Educativo, na medida em que é a partir da
sua analise que se vao tracar estratégias conducentes a melhoria da Educacdo e Formacéo
Profissional. Assim, durante o processo serao recolhidos dados quantitativos e qualitativos segundo
as seguintes técnicas: inquéritos por questionario, inquéritos por entrevista, observacéo e analise

documental.
Os instrumentos usados para a recolha dos dados serao:

0s questionarios;

0 guido de entrevista;

0s mapas do observatorio de colocagédo no mercado do trabalho;
0s mapas produzidos pelo portal escolar;

a analise de conteudo (atas e relatorios).

As fontes de informacdao relativas aos dados necessarios para cada indicador sdo as seguintes:

portal escolar;

contactos telefonicos;

Observatorio de Colocacdo no Mercado de Trabalho;

reunibes de Conselho de Turma

reunifes de Conselho Pedagdgico;

relatérios e reunides com as entidades acolhedoras da Formacdo em Contexto de Trabalho;
reunides com stakeholders internos;

anexos do processo de alinhamento.

A recolha da informacgéo pressupde o seu registo nos seguintes documentos e formatos:

atas de reunifes;
pautas;

mapas do portal escolar;
mapas de assiduidade;
listas de presencas;

dossiés de orientacdo educativa, direcdo/coordenacédo de turma e coordenagdo de cursos;

relatérios;
plataformas das entidades da tutela.
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A recolha de dados obedecera a seguinte periodicidade:

Indicador n°4

Até 31 de dezembro do ano
seguinte ao Gltimo ano do
ciclo de formacao

Até ao dia 7 de outubro do
Gltimo ano do ciclo de
formagéo

Até 31 de dezembro do uUltimo
ano do ciclo de formagéo

Indicador n°5

Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de Até 31 de dezembro do ano seguinte ao
formacéo ultimo ano do ciclo de formacgéao

Indicador n°6

Até 31 de dezembro do ultimo ano do ciclo de formacéao

Figura 6- Periodicidade da recolha de dados EQAVET

A recolha de dados estara a cargo dos/as seguintes responsaveis:

*Servicos de
Coordenacao de Curso;

*Servicos de Psicologia
e Orientacao;

*Servicos
Administrativos.

*Servigos de
Coordenacao de Curso;

*Servigos de Psicologia
e Orientacao;

*Servicos
Administrativos.

Indicador n°4

Indicador n°5

*Servigos de

H (o]
Indicador n°6 Coordenacso de Curso.

Figura 7- Responsaveis pela recolha de dados EQAVET
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4.4.4, Estratégia geral de monitorizacéo de indicadores e sistema de alerta precoce
para indicadores EQAVET

A melhoria da Educacdo e Formacdo Profissional tem de assentar numa estratégia de

monitorizacao de processos e de resultados, a qual possibilitara instituir procedimentos de alerta

precoce que permitirdo a implementacdo de medidas preventivas, de modo a que ndo se registem

desvios significativos em relac&o aos objetivos e metas tracados.

Foi concebido um instrumento de monitorizacao dos processos, seus indicadores e resultados, uma
ferramenta muito Gtil & gestdo e monitorizacdo (Modelo242DQ), o qual € analisado periodicamente
nas reunides de Direcdo Pedagdgica. A monitorizacdo dos indicadores dos processos e do Projeto

Educativo é feita de acordo com a seguinte periodicidade:

INDICADORES PERIODICIDADE

Taxa de turmas do 1° ano em funcionamento Anual

Taxa de cumprimento do Plano Anual de Atividades 4 vezes por ano letivo
Taxa de sucesso das atividades do Plano Anual de Atividades Anual

Taxa de cumprimento das metas do Projeto Educativo Anual

Taxa de cursos classificados com prioridade 6 ou mais Anual

Taxa de procura pelos cursos Anual

Taxa de alunos/as matriculados/as face ao niumero de pré inscritos Anual

Taxa de desisténcia por ano letivo Semestral

Taxa de concluséo dos cursos profissionais Anual

Taxa de conclusdo da PAP Anual

Taxa de conclusdo da FCT Anual

Taxa de médulos e UFCD em atraso 4 vezes por ano letivo
Taxa de alunos/as com médulos e/ou UFCD em atraso 4 vezes por ano letivo
Taxa de absentismo 4 vezes por ano letivo
Taxa de alunos/as que excedem injustificadamente o limite de faltas 4 vezes por ano letivo
Taxa de alunos/as com participacdes disciplinares 4 vezes por ano letivo
Grau de satisfacdo global das entidades acolhedoras da FCT Anual

Grau de satisfagdo global dos/as Encarregados/as de Educagéo Anual

Grau de satisfagédo global dos/as OE/CC com os Conselhos de Turma 2 vezes por ano letivo
Grau de satisfacao global dos/as OE/CC com o Conselho Pedagogico 2 vezes por ano letivo
Grau de satisfa¢éo global dos/as alunos/as 2 vezes por ano letivo
Taxa de participacdo dos/as E.E. nas reunides de avaliacdo Semestral

Taxa de alunos/as que respondem ao questionario do perfil dos/as Anual

alunos/as a entrada do secundario
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Taxa de alunos/as que respondem ao questionario do perfil dos/as Anual
alunos/as a saida do secundério

Taxa de Docentes que participam que participam no DAC Anual
Taxa de alunos/as acompanhados/as pelos SPO Semestral
NuUmero de eventos anuais realizados para valorizacdo do mérito e Anual

exceléncia dos resultados

Numero de clubes em funcionamento Anual
NuUmero de parcerias estabelecidas por ano letivo Anual
Numero de parcerias estabelecidas por ano letivo com empresas Anual
Numero de atividades de projetos Erasmus + em que participam Anual

professores/as e alunos/as

Numero de professores/as e alunos/as envolvidos em projetos Anual
Erasmus+

NuUmero de projetos internacionais em funcionamento por ano letivo Anual
NuUmero de novas parcerias internacionais Anual

Taxa de empregabilidade 2 vezes por ano letivo
Taxa de empregabilidade na area de formacéo 2 vezes por ano letivo
Taxa de prosseguimento de estudos 2 vezes por ano letivo
Grau de satisfagdo global dos/as empregadores/as Anual

Taxa de diplomados/as em situacdo desconhecida 2 vezes por ano letivo
Grau de satisfagdo global com os servigos administrativos Anual

Taxa de execucéo orcamental por projeto encerrado Anual
Numero de procedimentos simplificados Anual
Reporte estatistico das redes sociais: n° visualizagbes no FB Mensal
Reporte estatistico das redes sociais: n° interagfes no FB Mensal
Reporte estatistico das redes sociais: alcance FB Mensal
Reporte estatistico das redes sociais: n° contas alcancadas Instagram Mensal
Reporte estatistico das redes sociais: n° de intera¢cdes com contetdos Mensal

no Instagram

Reporte estatistico das redes sociais: n° de seguidores/as Instagram Mensal
Dados estatisticos de acesso ao site Mensal
N° de publica¢des nos canais institucionais Mensal
N° de artigos publicados na imprensa regional/local Mensal
N° de stakeholders a quem é enderecada a publicacdo semestral Semestral
Grau de satisfagdo global com o contexto escolar Anual
Resultado da avaliagdo de desempenho docente Anual
Resultado da avaliagdo de desempenho n&o docente Anual
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Grau de satisfagdo global dos/as ndo docentes Anual

Grau de satisfacdo global dos/as docentes Anual

Grau de satisfacdo global dos/as OE e CC 2 vezes por ano letivo
Taxa de cumprimento do plano de formacao 2 vezes por ano letivo
Taxa de participacao de docentes em acdes de valorizacédo 2 vezes por ano letivo
profissional

Taxa de participacdo de ndo docentes em acdes de valorizacao 2 vezes por ano letivo
profissional

Taxa de participacdo dos recursos humanos nas atividades da escola Anual
Numero de manutengoes / atualizacGes anuais efetuadas Anual
Numero de espacos de convivio disponiveis Anual

Grau de eficacia das a¢6es de melhoria Anual

N° de ndo conformidades Anual
Renovacéo do selo de conformidade EQAVET Trianual

Tabela 41- Periodicidade da recolha de dados dos indicadores

A estratégia de monitorizacdo de processos e resultados no ambito do sistema de gestdo da
gualidade apoia-se no sistema de alerta precoce criado para os indicadores 4, 5 e 6, tal como

evidenciam os quadros abaixo:

Niveis de alerta para o indicador 4

Nivel de Descri¢cdo da situacao Mecanismos de alerta Monitorizacdes
alerta
N&o apresenta nenhum Mapas de assiduidade; Aquando da
mdédulo/UFCD em atraso Relatérios mensais de realizacdo das
Nivel2 | Apresenta menos de trés | assiduidade; reunides
mobdulos/UFCD em atraso | Atas; intercalares e
Apresenta entre 3 e 10 Reunides intercalares; de avaliagéo
mdédulos/UFCD em atraso | Reunides de avaliagao;
Tem mais de 10 Relatério de evolugdo mensal
médulos/UFCD em atraso = das Provas de Aptidéo
Profissional;

Fichas de sinalizacdo para a
Comisséo de Protecédo de

Criancas e Jovens.
Tabela 42- Niveis de alerta para o indicador EQAVET n° 4
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Niveis de alerta para os indicadores 5 e 6

Nivel de Descricdo da situacado Mecanismos de alerta Monitorizacdes
alerta
Taxa de satisfacdo dos/as Questionario de satisfacdo dos Anual
empregadores/as por empregadores/as e/ou
competéncia é superior ou entidades acolhedoras da
igual a 70% Formacdo em contexto de
Nivel 2 = Taxa de satisfacéo dos/as trabalho;
empregadores/as por Acompanhamento da FCT e

competéncia é superior ou visitas in loco.
igual a 50% e inferior a 70%

Taxa de satisfacdo dos/as

empregadores/as por

competéncia é inferior a

50%

Tabela 43- Niveis de alerta para os indicadores EQAVET n°s 5 e 6

4.4.5. Estratégia de monitorizacao e avaliacao do Projeto Educativo

Sendo o Projeto Educativo a ferramenta orientadora do processo educativo/formativo, é imperativo
monitoriza-lo permanentemente e avalia-lo, para que a partir dos resultados se implementem acdes
de melhoria. Avaliar para reformular, mas também para potenciar a inovacdo e a qualidade
constituem objetivos mais do que suficientes para mobilizar esta instituicdo em torno da avaliacéo
sistemética da sua acao, a partir de referentes e indicadores especificos, com vista a melhoria

continua da atuacdo de todos os agentes envolvidos no processo.

A avaliacdo do Projeto Educativo sera concretizada através da recolha e compilacdo sistematicas dos
dados referentes a avaliagéo interna da escola. A monitoriza¢do constante, assim como a avaliagdo
sistematica permitem perceber se ao longo da sua implementacgéo se esta a trabalhar no rumo tragado

com vista a atingir as metas definidas ou se, pelo contrario, é necessario reformular estratégias.

Consciente da importancia da avaliacdo, enquanto instrumento regulador do desempenho, a entidade
tem vindo a implementar, ao longo dos anos, diversos mecanismos de avaliagdo. A autoavaliagéo
organizacional e pedagodgica contempla a aplicagdo de questionarios a alunos/as, formandos/as,
docentes e formadores/as. A monitorizacdo permanente do processo de ensino-aprendizagem, que
contempla classifica¢gfes, assiduidade, comportamento, cumprimento das cargas horarias definidas
e dos conteudos programdticos, entre outros, permitem a curto prazo implementar medidas
corretivas. Os recursos humanos docentes e ndo-docentes sdo auscultados sobre as necessidades
de formacdo, procurando dar-se resposta a algumas lacunas, através de acgbes de formacédo

promovidas pela organizac&o. E feita ausculta¢io as entidades formadoras em contexto de trabalho,
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no sentido de melhorar as praticas internas e procurar dar resposta as necessidades do mercado de
trabalho. E feita auscultacio as entidades empregadoras sobre o grau de satisfacdo pelo

desempenho dos/as diplomados/as, muito embora com os constrangimentos decorrentes do RGPD.

Todas estas acoes permitirdo avaliar o Projeto Educativo, identificar debilidades e forcas, rever
estratégias e metodologias, aferir o grau de consecucdo dos objetivos definidos e das metas
alcangadas e, finalmente, reconhecer a validade da misséo e visao da entidade.

Os dispositivos de avaliagdo sdo determinantes para que, atempadamente, se introduzam as
melhorias necessarias e também para que sirvam de base para a formulagdo de um novo projeto
educativo, apés o termo do presente. Os dados e resultados obtidos serdo compilados no Relatorio
de Autoavaliacdo e servirdo de base para a definicdo de objetivos e metas para o Projeto Educativo

seguinte.

No final do periodo de vigéncia do presente Projeto Educativo, serd feita uma sintese-avaliativa que
terdA como principal objetivo avaliar os resultados alcancados, as licdbes aprendidas e as

recomendacdes para o ciclo seguinte.

Os critérios de avaliagdo a utilizar sdo os seguintes:
Relevancia avaliar em que medida os objetivos estabelecidos contribuem para
resolver o problema ou aproveitar uma oportunidade identificada.
Coeréncia avaliar em que medida os objetivos se articulam numa légica meio/fim;
verificar se os recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis
sdo suficientes para fazer face aos objetivos; e aferir se o calendario
proposto é suficiente para a consecucao dos objetivos estabelecidos.
Eficacia avaliar em que medida os resultados previstos no Projeto Educativo

foram atingidos, quais os desvios verificados e sua justificagdo.

Impacto avaliar em que medida os objetivos do Projeto Educativo foram
alcancados.
Eficiéncia avaliar a relacdo entre custos e resultados obtidos.

Tabela 44- Critérios de avaliagdo do Projeto Educativo
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Competira a Direcdo constituir um grupo de trabalho para levar a cabo a avaliacdo do Projeto
Educativo liderado por um/a coordenador/a que, em colaboracdo com os demais elementos da

equipa, definira:

* 0 objeto da avaliacéo;

e as fases do processo;

e a calendarizacéo do processo;

e 0s critérios, instrumentos e métodos de recolha de informacéo [questionarios, analise documental,
andlise estatistica, entrevista e focus-group].

O processo de avaliagdo do Projeto Educativo obedecera as seguintes fases:

Planificacdo

Divulgacgao Recolha de
do relatério dados

Elaboragao e
aprovacgao do
relatério

Andlise dos
Resultados

Figura 8- Fases do processo de avaliacdo do Projeto Educativo

4.4.6. Metodologia de analise de resultados e definicdo de Planos de Melhoria

Ao longo de cada ano letivo é feita a recolha, tratamento estatistico e andlise dos dados recolhidos,

trabalho da responsabilidade da Equipa de Monitorizacdo da Qualidade.

No ambito das suas competéncias, 0s elementos envolvidos neste processo analisam e avaliam a
informagé&o, assim como produzem relatorios, tendo por finalidade a reflexdo e a formulagéo de
propostas, designadamente definicdo de objetivos para o ano seguinte, com vista a melhoria dos

resultados.

Os resultados obtidos e, sobretudo, os desvios detetados, conduzem a definicdo de planos de acéo

num trabalho de cooperacéo entre os diferentes stakeholders.
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Para além do tratamento dos indicadores definidos no &mbito do sistema de qualidade alinhado
pelo Quadro EQAVET, existem mecanismos de controlo e procedimentos de ajuste continuo,

designadamente:

* Monitorizacdo permanente da assiduidade, comportamento e aproveitamento;

e Monitorizagdo regular dos dossiés pedag0gicos;

¢ Inquéritos de autoavaliagéo, de heteroavaliagéo e do grau de satisfacéo;

e Inquéritos sobre a qualidade da formagéo;

* Reunibes entre diferentes estruturas.

Como resultado dos mecanismos de controlo citados sdo tomados procedimentos adequados que

de seguida se expdem.

Procedimentos relativos ao aproveitamento

Problemas ao nivel do

Bom aproveitamento aproveitamento

~ . - Adocéo de estratégias diferenciadas e individualizadas;
Manutengdo das estratégias ) o )
implementadas. - Apoio suplementar individualizado;
- Solicitagao de trabalhos suplementares;

- Definicdo de diferentes instrumentos e momentos de
avaliacao;

- Disponibilizagéo de recursos didaticos para trabalho
auténomo;

- Acompanhamento pelos SPO (sess6es de motivagéo e
orientacao quanto aos métodos de estudo individual);

- Contacto permanente com o/a encarregado/a de
educacéo.

Figura 9- Procedimentos relativos ao aproveitamento

84 /88
- ‘ 3
OVAR FORMA
Rua da Escola - Apartado 73 - 3886-908 Cortegaga oo o
Telefone: +315 256 750 930 « Fox: +351 256 754 496 <, PORTUGAL
E-mail: geral@eprofcor.com Site: www.eprofcor.com ’ ‘sq ’5'2020

ontribuinte PT N.° 504 599 550




S €PROFeor

Escola Profissional de Cortegaga
OVARFORMA - Ensino e Formagéo Lda.

Procedimentos relativos a assiduidade

Aluno/a ou Formando/a Aluno/a ou Formando/a com

assiduo/a problemas de assiduidade

Manutencéo das estratégias Alerta automatico ao/a Enc. Educacéao via
implementadas. SMS

- _ Manutencéo da
Situagdo resolvida falta de
assiduidade

Manutencgédo da estratégias - Definicdo de plano
implementadas. individualizado de recuperacéo;

- Informac&o por escrito e
convocatoria para
Encarregado/a de Educacéo;

- Sinalizacé@o para CPCJ.

Figura 10- Procedimentos relativos a assiduidade

Procedimentos relativos ao comportamento

Bom comportamento Problema comportamental

Manutencgédo das estratégias

) - Registo da ocorréncia;
implementadas.

- Audicdo do/a aluno/a ou formando/a;

- Participacdo ao/a Encarregado/a de
Educacao;

- Medida formativa/corretiva;

- Abertura de processo disciplinar (para as
ocorréncias graves) de acordo com os
normativos legais;

- Medida corretiva/sancionatoria;

- Encaminhamento para os SPO, nos casos
que se justifique.

Figura 11- Procedimentos relativos ao comportamento
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Procedimentos relativos aos dossiés técnico-pedagdogicos

Dossié sem anomalias Dossié com anomalias

Manutencao das estratégias Solicitagdo imediata de
implementadas. correcao via email.

Verificagédo da corregéo.

Figura 12- Procedimentos relativos aos dossiés técnico-pedagogicos

4.4.7. Mecanismos de divulgacao de informacao relativa ao Projeto Educativo e a
melhoria continua da oferta de EFP

A comunicacao e divulgacéo do Projeto Educativo e dos resultados obtidos reveste-se de particular
importancia e processa-se por vias que tém vindo a ser progressivamente mais diversificadas,

densificadas e modernizadas.

O Departamento de Rela¢cdes Externas e Comunicacdo assume a responsabilidade pela divulgacéo
externa, na qual o Conselho Consultivo assume um papel preponderante. J& a responsabilidade
por garantir que a comunicagdo interna flua devidamente encontra-se a cargo da Diregéo

Pedagdgica.

4.4.7.1. Comunicacao interna

Tratando-se de uma entidade de pequenas dimensdes, a comunicacao faz-se essencialmente de
forma presencial e de modo facil e eficaz. Sdo também utilizados outros meios que a seguir se

elencam:

¢ Reunides com professores/as e formadores/as, Encarregados/as de Educacdo, representantes
dos/as alunos/as e formandos/as, pessoal ndo docente, membros da Dire¢do, Conselhos de
Turma e Conselho Pedagogico;

e Comunicados/Informacdes Internas;

« Correio eletronico;

o Telefone/SMS;
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» Portal — Software interno administrativo-pedagégico;

e Sistema de gavetas de arquivo na sala de professores;
e Inquéritos;

* Placares.

4.4.7.2. Comunicacao Externa

As estratégias de comunicagao externa passam pelas seguintes iniciativas/tecnologias:

e Contacto pessoal;

o Redes Sociais — Facebook e Instagram;

o Website;

¢ Organizagédo de eventos;

o Correspondéncia postal;

o Distribuicdo de flyers;

« Participagdo em Feiras de Profissoes;

¢ Participagdo em concursos e exposicoes;

o Estabelecimento de parcerias com entidades da regido;
e Publicidade institucional;

e OQutdoors;

« Portal — Software interno administrativo-pedagdgico;

e Envios automaticos de notificagbes por SMS e por E-mail.
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O presente documento resulta ndo s6 da andlise do Projeto Educativo anterior, mas também das
reflexdes e andlise de dados decorrente do alinhamento de um sistema de garantia de qualidade
gue tem por base o EQAVET.

Apresentaram-se algumas das praticas instituidas na Escola ao servico da promocéao da qualidade
e enguadraram-se outras que tém como objetivo imprimir um carater continuo e ciclico das

atividades relativas a garantia da qualidade no contexto da Educacao e Formagéao Profissional.

Este documento € um ponto de referéncia para o trabalho a desenvolver ao longo dos quatro anos
da sua vigéncia, sendo que se constitui como uma base de trabalho que possibilita o
posicionamento da entidade em relacdo ao presente e ao futuro. Serd, por isso, objeto de

atualizacbes e reformulagdes sempre que se justifique.

O Plano de Atividades que o acompanha serd revisto sempre que se verifiguem desvios

significativos as metas e objetivos tracados.

Este documento tem como finalidade ultima a melhoria continua quer dos resultados, quer dos

procedimentos e servigos prestados, numa logica de implementagéo de uma cultura da qualidade.
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